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PRZECZYTAJ MNIE! / READ ME!

1.

Ponizszy dokument zawiera petng oferte tegorocznej 11 edycji programu CRC / This document contains the full
offer of 11™ edition of CRC Program

Klikajac logo kazdej z firm na stronie tytutowej, mozesz tatwo przejs¢ do jej oferty streamow / You can easily ac-
cess the stream offer of each company by clicking its logo on the Title page

Aby fatwo przejs¢ do danego streamu kliknij w jego tytut w spisie tresci / To easily jump to a stream, click on its
title in the table of contents

Aby szybko wrdci¢ do poczatku dokumentu, kliknij "Home" na swojej klawiaturze /To quickly return to the
beginning of the document, click "Home" on your keyboard.

O kryteriach zaliczenia egzaminu korncowego zostaniesz poinformowany na poczatku wybranego przez siebie
kursu przez stream ownera / You will be informed about the passing criteria for the final exam at the beginning
of the chosen course, by the stream owner

Streamy z dopiskiem PL bedg prowadzone po Polsku, natomiast z dopiskiem ENG beda prowadzone po
angielsku. Informacja ta dodatkowo znajduje sie w harmonogramach / Streams with the note PL will be conduc-
ted in Polish, while those with the note ENG will be conducted in English. This information is additionally in-
cluded in the schedules

Ponizej przedstawiamy aktualny harmonogram catego programu / Below you can see the schedule of the entire
program

Zapisy / Enrollments 15.01.2024 - 13.02.2024
Egzaminy wstepne / Entrance exams 20.02.2024 - 21.02.2024
Kursy / Streams 11.03.2024 - 01.06.2024
Gala Koricowa / Final Gala Czerwiec 2024/ June 2024
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Accenture

Oferta Streaméw / Streams’ offer

oukrwn B

© N

Chmurowe Fundamenty - wprowadzenie do rozwigzan chmurowych na podstawie Microsoft
Azure - PL

Wspotczesne trendy w cybersecurity - PL

Front-End: Development, kolaboracja i proces biznesowy budowania aplikacji - PL

Koszty ustug w chmurze - analiza poréwnawcza ofert trzech dostawcow - PL

Magia konteneréw: praktyczne wprowadzenie do Kubernetes i AKS na platformie Azure - PL
Low Code. No Code - mozliwosci wykorzystania Power Platform do automatyzacji codziennych
zadan - PL

Wprowadzenie do rozwigzan serverless na przyktadzie ustug chmury publicznej AWS - PL

Harmonogram/Schedule

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
CERTIFICATE



Chmurowe Fundamenty - wprowadzenie do rozwigzan chmurowych
na podstawie Microsoft Azure
OPIS KURSU:

Kurs ma na celu przedstawienie podstaw rozwigzan chmurowych oraz przedstawienie ich implementacji na
platformie Azure. Zajecia to okazja do zrozumienia koncepcji chmury obliczeniowej, ustug, jakie mozna otrzymacé
oraz jak zoptymalizowac swoja prace. Na kursie zostang omowione sposoby wytwarzania oprogramowania przy
pomocy platformy Azure oraz AzureDevOps. Zagadnienia bedg omawiane teoretycznie wraz z ich praktyczng
implementacja.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Egzamin wstepny 0 80% aktywnej obecnosci na zajeciach

0 Podstawy systemOw operacyjnych 0 Wiaczona kamera podczas spotkan

0 Podstawy sieci komputerowych 0 Pozytywne zaliczenie testu po kazdym bloku
zajec

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

0 Podstawy systemdw operacyjnych - Abraham
Silberschatz, Peter B. Galvin, Greg Gagne
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PRZEGLAD KURSU

Introduction to the cloud

Azure services - overview

Azure security - basics

Migration to the Cloud - how to start?
Infrastructure As Code

Azure Kubernetes Services

N oo o &~ w b P

Azure DevOps
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Wspotczesne trendy w cybersecurity

OPIS KURSU:

Kurs w praktyczny sposdb wprowadzi stuchaczy w zagadnienia cybersecurity, ze szczegélnym uwzglednieniem
sciezki Digital Identity (DI), Privileged Access Management (PAM) i bezpieczenstwa w chmurze (na przyktadzie
Microsoft Azure). W czasie zaje¢ zostang réwniez omdwione podstawowe zagadnienia z organizacji projektow,
w tym roznice pomiedzy pracg w development i service operations. Podsumowaniem kursu bedzie zestaw rad i
wskazowek, jak rozwija¢ swoje umiejetnosci, by z sukcesem przejs¢ rozmowe rekrutacyjng i rozpoczgé kariere w
information security.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Podstawowa wiedza z obszaru informatyki 0 Obecnosc¢ (100%)

O Zainteresowanie rozwojem w  kierunku 0 Zadanie domowe (wynik powyzej 60%)
cybersecurity (Digital Identity/Cloud Security) 0 Egzamin koricowy (wynik powyzej 60%)

WYMAGANE DOSWIADCZENIE: MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

- 0 “Wprowadzenie do bezpieczenstwa IT” p.red.

M.Sajdak

0 “ldentity as a Service (IDassS) for Dummies” L.C.
Miller, F. Hakamine

0 “Podstawy kryptografii” M. Karbowski

0 Dokumentacja  techniczna  narzedzi DI
(SailPoint, Saviynt, Okta), PAM (Cyberark) oraz
Microsoft Azure (poziom certyfikatu SC-900)
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PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do security
a. Sciezki rozwoju w cybersecurity
b. Podstawowe pojecia security
C. Ztote zasady w IT security

2. Sciezka Digital Identity — IAM
a. Wprowadzenie do Digital Identity (DI)
b. Podstawy Identity Access Management (IAM)
c. Alw Digital Identity

3. Sciezka Digital Identity — PAM
a. Coto jest Privileged Access Management (PAM)
Kluczowe funkcje PAM
Kontrola dostepu dla kont uprzywilejowanych
Rotacja i polityki haset (konfiguracja platform)
Izolacja sesji
PTA (Privileged Threat Analytics) i analiza zagrozen zwigzanych z kontami uprzywilejowanymi
Integracje

@ rooo0oT

4. Sciezka Cloud Security
a. Wprowadzenie do ustug chmurowych
b. Rozwiazania security na przyktadzie Microsoft Azure

5. ITIL Service Operations. Kariera w Security
a. Development vs. Service Operations
b. Operations monitoring z elementami ITIL
c. Rozwadj kariery w Information Security
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Front-End: Development, kolaboracja i proces biznesowy budowania
aplikacji
OPIS KURSU:

Praktyczny kurs dla 0s6b na poczatku swojej kariery we Front-End Developmencie, podczas ktérego
zakodujemy aplikacje od zera, uzywajacych najnowszych i najczesciej uzywanych w biznesie technologii.
Niemniej jednak Front-End Development to nie tylko kodowanie - to takze wspétpraca ze specjalist(k)ami
UX/UI, programist(k)ami Back-End oraz intensywna praca najczesciej w metodologii zwinnej. Na kursie skupimy
sie wiec takze na catosci procesu biznesowego, z ktérym musi by¢ zaznajomiona kazda osoba pracujaca jako
Front-End Developer, tworzaca produkt cyfrowy w zespole deweloperskim. Wiedza zdobyta podczas kursu
pozwoli Wam z wieksza pewnoscig wejsé w proces tworzenia aplikacji z perspektywy technologii po stronie
klienta, spojrze¢ na kod z perspektywy architektonicznej i pozna¢ wszystkie elementy sktadajace sie na
efektywna kolaboracje przy tworzeniu produktu cyfrowego w zespole.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Pozytywny wynik z egzaminu wstepnego o0 Frekwencja obecnosci zaje¢ 75%
0 Komputer/laptop z zainstalowanymi 0 Wykonanie zadania koricowego

odpowiednimi programami (lista wymaganych
programdw i wtyczek bedzie podana mailowo
po potwierdzeniu uczestnictwa w kursie)

O Znajomosc podstaw programowania i uzycia
technologii Front-End (HTMLS5, CSS3,
JavaScript/TypeScript) -

0 Mile widziana dziatajgca kamerka internetowa:)

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:
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PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do kursu i do docelowo budowanej aplikacji
a. Przedstawienie agendy i zapoznanie sie z zespotem
b. Pokaz docelowej aplikacji i prezentacja stacku technologicznego
c. Praktyczny workshop z odpowiedzialnosci programistéw Front-End oraz architektury
aplikacji
d. Przygotowanie srodowiska do dalszej pracy i inicjalizacja podstawowych elementow oraz
struktury aplikacji
2. Rola UX/UI Designu w tworzeniu aplikacji Front-End oraz proces poprawnego hand-offu
(spotkanie z Joanna Szumiec — UX/UI Designerka w Accenture)
a. Przedstawienie podstawowych zasad hand-offu pomiedzy designer(k)ami a
deweloper(k)ami
b. Przygotowanie srodowiska aplikacji pod przygotowany design
3. Kodowanie aplikacji (czes¢ 1)
a. Praca z biblioteka axios i zarzgdzania stanem w React z biblioteka Redux Toolkit
b. Nauka efektywnej pracy z git
4. Kodowanie aplikacji (czesé I1)
a. Tworzenie i projektowanie dalszych komponentow aplikacji
b. Tworzenie strony logowania i praca z dokumentacjg API
c. Tworzenie testéw jednostkowych
5. Zwinne wytwarzanie oprogramowania — wprowadzenie do Scrum (prelekcja Krzysztofa Dudy —
Agile IT Manager w Accenture)
a. Przedstawienie zasad Scrum
b. Poznanie procesu planowania pracy i sprawdzania realizacji planu,
c. Prelekcja dot. tego, od czego zalezy produktywnosc zespotu,
d. Sposoby koordynacji pracy, gdy potrzebna jest wspétpraca z innymi zespotami
6. Od pomystu do projektu — jak efektywnie przekué¢ pomyst na projekt biznesowy (Krzysztof Duda)
a. Poznanie metod mogacych dopracowac¢ pomyst na produkt cyfrowy i zweryfikowac jego
zatozenia tak, aby zwiekszy¢ szanse powodzenia
b. Podstawowe metody takie jak Lean Startup, Lean Innovation oraz Design Sprint — od wielu
lat stanowigce podstawowy element pracy w start-upach
c. Nauka planowania rozwoju pomystu w projekt oraz wyboru i priorytetyzacji zadania
d. Dlaczego informacja zwrotna jest jednym z najwazniejszych elementow kazdego projektu?
7. Kodowanie aplikacji (czes¢ Il)
a. Kontynuacja tworzenia i projektowania komponentdw oraz logiki aplikacji
b. Tworzenie testow jednostkowych
c. Dyskusja na temat zadania koricowego
8. Kodowanie aplikacji (czes¢ 1V)
a. Ostatnie szlify aplikacji, testy aplikacji end-to-end
b. Omowienie zadania koricowego
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Koszty ustug w chmurze - analiza porownawcza ofert trzech dostawcow

OPIS KURSU:

Chmura obliczeniowa oferuje dostep do najbardziej zaawansowanych ustug IT, na ktore do niedawna mogty sobie
pozwoli¢ tylko duze korporacje. Big Data, Machine Learning, duza moc obliczeniowa - bez wychodzenia z domu
i inwestycji w infrastrukture IT. Cho¢ korzystanie z chmury jest proste i ma wiele zalet, to rownie tatwo jest nabi¢
wysoki rachunek za jej ustugi!

Na tym Kkursie nauczysz sie, jak szacowac koszty ustug chmurowych i jak je skutecznie kontrolowac. Przyjrzymy
sie trzem chmurom - Azure, AWS, Google - i przeéwiczymy paktyczna wycene przyktadowych rozwigzan.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Podstawowa znajmos¢ ustug cloud 0 Obecnos¢ na poziomie 75%
lub 0 Przestanie wszystkich 3 prac domowych

0 Ukonczenie jednego z trzech darmowych
kurséw (kazdy z kurséw to ok. 8h nauki — linki
zostang przestane uczestnikom przed
rozpoczeciem kursu)

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

0 Dostep do przynajmniej jednej subskrypcji

WYMAGANE DOSWIADCZENIE: Azure, AWS, Google pomoze ci przecwiczy¢

w praktyce wiedze nabytg podczas kursu - kazda

z wymienionych chmur oferuje darmowy okres

probny.

O Kurs nie wymaga doswiadczenia w IT, ale
podstawowej znajomosci uslug chmurowych
(patrz wymagania).
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PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do ustug chmurowych
a. Coto jest chmura obliczeniowa
b. Zalety ustug chmurowych
c. Ekonomia chmury
d. Gtowne rodzaje kosztéw w chmurze
+ Praca wtasna I: zaproponowanie najbardziej optymalnego kosztowo systemu przechowywania

plikow online

2. Wprowadzenie do wyceny ustug chmurowych
a. Kalkulator kosztow chmury Google
b. Kalkulator kosztow chmury AWS
e Kalkulator kosztow chmury Azure

+ Praca wiasha Il — wycena poréwnawcza kosztéw aplikacji webowej

3. Optymalizacja kosztéw chmury
a. Sposoby na obnizke biezacych kosztow utrzymania chmury
b. Wprowadzenie do przyktadowego korporacyjnego rozwigzania IT (use case)

+ Praca wtasna lll -wycena porownawca rozwiazania zaprezentowanego w use case

4. Monitorowanie kosztéw uslug chmurowych
a. Sposoby monitorowania kosztow

b. Ustawienie budzetow i automatycznych alertow

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
CERTIFICATE



Magia kontenerow: praktyczne wprowadzenie do Kubernetes i AKS
na platformie Azure
OPIS KURSU:

Na tym wyktadzie poznasz podstawy Kubernetes, odkrywajac jego kluczowa role w tworzeniu nowoczesnych
aplikacji. Uzyskaj wglad w architekture Kubernetes i podstawowe koncepcje, w tym Pods, Services, Deployments
i ConfigMaps. Zaangazuj sie w praktyczna nauke, gdy poprowadzimy Cie przez tworzenie podstawowych zasobow
w klastrze Kubernetes, od definiowania Podow po konfigurowanie Ustug. Przejscie do chmury z naciskiem na
Microsoft Azure, gdzie zademonstrujemy ptynne tworzenie zarzadzanego klastra Kubernetes przy uzyciu Azure
Kubernetes Service (AKS).

Wyktad ten jest niezbedny dla programistéw i specjalistow IT poszukujacych podstawowej wiedzy na temat
Kubernetes i jego zastosowania w srodowisku Azure.

Spotkania w ramach kursu beda odbywaty sie stacjonarnie w biurze Accenture (Chorzowska 148, Katowice).

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Egzamin wstepny 0 80% aktywnej obecnosci na zajeciach
0 Podstawy systemOw operacyjnych stacjonarnych

0 Podstawy sieci komputerowych 0 Pozytywne zaliczenie testu po kazdym bloku
0 Wiasny komputer z mozliwoscig instalacji zajec

oprogramowania

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

WYMAGANE DOSWIADCZENIE: ]
o0 Kubernetes Documentation | Kubernetes

= o0 Azure Kubernetes Service (AKS) documentation
] Microsoft Learn
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https://kubernetes.io/docs/home/
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/aks/

PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do Kubernetes i orkiestracji kontenerow
a. Przeglad konteneryzacji - Zrozumienie koncepcji konteneryzacji i jej znaczenia w rozwoju
nowoczesnych aplikacji. Zapoznanie sie, w jaki sposéb orkiestracja kontenerdéw, w szczegolnosci
Kubernetes, rozwiazuje wyzwania zwigzane z zarzadzaniem aplikacjami konteneryzowanymi na
duza skale.
b. Architektura Kubernetes - Zapoznanie sie z podstawowymi elementami Kubernetes, takimi
jak Master i Nodes, oraz ich rolami w orkiestracji aplikacji konteneryzowanych. Poznanie
komponentdw Control Plane, takie jak serwer API, etcd i menedzer kontroleréw, oraz ich role w
utrzymywaniu stanu klastra.

2. Podstawowe koncepcje i zasoby Kubernetes
a. Pods i kontenery - Zapoznanie sie z koncepcjg podow jako najmniejszych wdrazalnych
jednostek w Kubernetes, zawierajacych jeden lub wiecej konteneréw. Zrozumienie, w jaki sposéb
kontenery w podach komunikuja sie i wspétdzielg zasoby, z podkresleniem znaczenia enkapsulacii.
b. Ustugi i siec¢ - Zagtebienie sie w ustugi Kubernetes Services jako mechanizm umozliwiajacy
komunikacje miedzy réznymi podami w klastrze. Dowiedz sie wiecej o sieci w Kubernetes, w tym o
typach ustug, ClusterIP, NodePort i LoadBalancer, aby utatwi¢ ptynng komunikacje wewnatrz i na
zewnatrz klastra.

3. Wadrozenia i skalowanie w Kubernetes
a. Wdrozenia (Deployments) - Poznaj Deployments jako deklaratywny sposob zarzadzania
aplikacjami w Kubernetes, zapewniajgcy mozliwos¢ definiowania, skalowania i aktualizowania
wersji aplikacji. Zapoznaj sie z aktualizacjami kroczagcymi (rollout) i wycofaniami (rollback) w
Deployments w celu utrzymania dostepnosci i niezawodnosci aplikacji.
b. Skalowanie aplikacji - Poznanie skalowania poziomego i pionowego w Kubernetes, w tym
skalowania poddw recznie i automatycznie w oparciu 0 wykorzystanie zasobow. Zdobadz
praktyczne doswiadczenie z narzedziami i poleceniami do skalowania aplikacji w klastrze

Kubernetes.
4. Konfigurowanie aplikacji za pomocg ConfigMaps
a. ConfigMaps - Zrozumienie roli ConfigMaps w Kubernetes w celu oddzielenia szczegotow

konfiguracji od kodu aplikacji. Dowiedz sie, jak tworzy¢ i zarzadza¢ ConfigMaps, zapewniajac
elastyczne podejscie do dynamicznego konfigurowania aplikacji.
b. Korzystanie z ConfigMaps we wdrozeniach - Zintegruj ConfigMaps z Deployments, aby
zilustrowad, w jaki sposéb dane konfiguracyjne moga by¢ wstrzykiwane do Pods podczas wdrazania.
Zapoznanie sie z najlepszymi praktykami zarzadzania poufnymi informacjami i sekretami w ramach
ConfigMaps.

5. Deploying Kubernetes on Microsoft Azure (AKS)
a. Wprowadzenie do ustugi Azure Kubernetes Service (AKS)- Poznaj kluczowe funkcje i zalety
ustugi Azure Kubernetes Service jako zarzadzanej oferty Kubernetes na platformie Microsoft Azure.
Dowiedz sie, w jaki sposéb AKS upraszcza wdrazanie, zarzadzanie i skalowanie aplikacji
kontenerowych.
b. Tworzenie zarzadzanego klastra Kubernetes w ustudze AKS- Omdwienie krok po kroku
procesu tworzenia zarzadzanego klastra Kubernetes na platformie AKS przy uzyciu Azure Portal i
interfejsu wiersza polecenia platformy Azure. Omowienie najlepszych praktyk i rozwazan
dotyczacych wdrazania i zarzgdzania workloadem Kubernetes w srodowisku Azure.
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Low Code. No Code - mozliwosci wykorzystania Power Platform do automatyzaciji
codziennych zadan.

OPIS KURSU:

Kurs ma na celu przedstawienie mozliwosci, jakie daje nam platforma Power Platform przy codziennym
automatyzowaniu zadan. Zajecia to nie tylko poznanie mozliwosci podejscia low code no code w dzisiejszym
swiecie IT, ale réwniez zastosowanie przy jej wykorzystaniu dobrych praktyk programowania, jak réwniez
stosowanie czystego kodu. To zagadnienia wazne nie tylko dla ludzi, ktorzy tworzg takie rozwigzania, ale tez
pracujg przy naprawie btedéw albo dodawaniu nowych funkcjonalnosci do istniejgcych aplikacji. Na kursie
nauczymy sie: tworzy¢ proste aplikacje typu Canvas (Power Apps), automatyzowac codzienne powtarzalne
procesy W naszej pracy poprzez integracje z innymi aplikacjami chmurowymi z rodziny Microsoft (Power
Automate), jak rowniez automatyzowac procesy na naszym komputerze (Power Automate Desktop). Zagadnienia
beda omawiane teoretycznie wraz z ich praktyczng implementacja w postaci warsztatéw stacjonarnych.

Spotkania w ramach kursu beda odbywaty sie stacjonarnie w biurze Accenture (Chorzowska 148, Katowice).

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Egzamin wstepny 0 80% obecnosci na zajeciach stacjonarnych
0 Podstawy programowania 0 Laptop z systemem Windows

0 Podstawowa znajomos¢ narzedzi Microsoft 0 Pozytywne zaliczenie egzaminu koricowego

(Outlook, Teams, Excel)

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:
MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

0 https://learn.microsoft.com/en-us/power-
platform/?WT.mc id=webupdates GEP Power
platformlearn-web-wwl
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PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do Power Platform

a

b.
C.
d.

e.

Power Apps
Power Automate
Power Pages
Power Bl

Power Virtual Agents

2. Tworzenie aplikacji canvas w Power Apps

o &

o ©

e.

f.

g.

Podstawy jezyka Power FX

Podstawy designera canvas Power Apps

Dobre praktyki w codziennej pracy z Power Apps
Tworzenie formularza

taczenie aplikacji z narzedziami programow Microsoft
Nadawanie dostepdéw do aplikacji

Przenoszenie rozwigzan pomiedzy srodowiskami

3. Tworzenie kilku automatyzacji w Power Automate

4. Tworzenie kilku automatyzacji w Power Automate Desktop

5. Ciekawe zastosowania pozostatych narzedzi z rodziny Power Platform
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Whprowadzenie do rozwigzan serverless na przyktadzie
ustug chmury publicznej AWS
OPIS KURSU:

Kurs zawiera podstawy rozwigzarh chmurowych na przyktadzie platformy AWS, z rozwinieciem dla ustug
‘serverless’.

Omowione zostang gtdwne obszary chmury publicznej AWS, ktérych poznanie umozliwia rozpoczecie pracy na
tej platformie. Zajmiemy sie koncepcja ‘serverless’ i w praktyce wdrozymy takie rozwigzanie oraz stworzymy
zasoby w chmurze z wykorzystaniem narzedzi ‘Infrastructure as Code’.

Kurs dedykowany osobom, ktére chca zapoznac sie z rozwigzaniami chmur publicznych i zaczgé tam stawiac
pierwsze kroki, tworzac swoje rozwigzania. Tematyka dedykowana dla oséb zainteresowanych infrastrukturg i
tym, jak infrastruktura moze pomaoc deweloperom.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Egzamin wstepny 0 Obecnosc¢ na zajeciach na poziomie 80%
0 Podstawy systemOw operacyjnych o0 Wykonanie koricowego zadania

0 Podstawy programowania

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:
MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
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PRZEGLAD KURSU

1. Przeglad rozwigzan chmurowych
a. Centra przetwarzania danych
b. Rozwiazania typu ‘private cloud’
c. Pojecie chmury publicznej
d. Wyrozniki chmur publicznych

2. Wprowadzenie do AWS
a. Gtowne ustugi
b. Bezpieczenstwo
c. Dostep

3. Omowienie koncepcji ‘serverless’
a. Elementy architektury
b. Gtéwne komponenty
c. Zaletyiwyzwania

4. AWS Lambda
a. Konfiguracja funkcji Lambda
b. Tworzenie i monitoring funkcji
c. Integracja z innymi ustugami

5. Ustugi API
a. Wprowadzenie do API Gateway
b. Tworzenie API
c. Integracja APl zLambda
d. Bezpieczenstwo i monitoring

6. Tworzymy ustuge serverless

7. Infrastructure as Code
a. CotojestlaC
b. Terraform instalacja i uzycie
c. Tworzenie rozwigzarn AWS przy uzyciu Terraform

8. Przyktady rozwigzan serverless
a. Serverless w praktyce
b. Zadanie zaliczeniowe
c. Q&A

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
CERTIFICATE



Accenture: Harmonogram / Schedule a

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

e Nazwa Streamu / Stream
Company Stream Owner | PL/ENG Harmonogram / Schedule

Name
Name

3.04.2024 ($roda) 16:00-18:00

10.04.2024 (Sroda) 16:00-18:00
17.04.2024 (Sroda) 16:00-18:00
24.04.2024 (sroda) 16:00-18:00
8.05.2024 ($roda) 16:00-18:00

15.05.2024 ($roda) 16:00-18:00
22.05.2024 (sroda) 16:00-18:00
29. 05.2024 (sroda) 16:00-18:00

Front-End: Development,
kolaboracja i proces biznesowy Kacper tuczak PL
budowania aplikacji

—~ A

13.03.2024 ($roda) 17.00-19.00

STACJONARNIE | Low Code. No

(
Code - mozlwosci 20.03.2024 (sroda) 17.00-19.00
wykorzystania Power Platform Adrian Kolbe PL 27.03.2024 ($roda) 17.00-19.00
do automatyzacji codziennych 03.04.2024 (sroda) 17.00-19.00
sadar 10.04.2024 ($roda) 17.00-19.00
' 17.04.2024 ($roda) 17.00-19.00
Accenture : 19.03.2024 (wtorek) 17.00-19.00
igﬁgr?e[\:ﬁstLErgkl\ézg;\Z N 26.03.2024 (wtorek) 17.00-19.00
wprowadzenie do Kubernetes i Remigiusz Wykret PL 02.04.2024 (wtorek) 17.00-19.00
AKS na platformie Azure 09.04.2024 (wtorek) 17.00-19.00
16.04.2024 (wtorek) 17.00-19.00
21.03.2024 (czwartek) 17.00-19.00
Chmurowe Fundamenty - 28.03.2024 (czwartek) 17.00-19.00
Wprowadzenie do rozwigzan Remigiusz Wykret PL 04.04.2024 (czwartek) 17.00-19.00
chmurowych na podstawie 11.04.2024 (czwartek) 17.00-19.00
Microsoft Azure 18.04.2024 (czwartek) 17.00-19.00

25.04.2024 (czwartek) 17.00-19.00

Kosztv ustua w chmurze - 3.04.2024 (Sroda) 18:00-19:00
analizya orgwnawcza ofert Radostaw PL 10.04.2024 (sroda) 18:00-19:00

P i Polubok 17.04.2024 (Sroda) 18:00-19:00
trzech dostawcow

24.04.2024 (sroda) 18:00-19:00




Accenture: Harmonogram / Schedule a

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

e Nazwa Streamu / Stream
Company Stream Owner | PL/ENG Harmonogram / Schedule

Name
Name

02.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
09.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
16.04.2024 (wtorek) 16:30 - 17:30

(
E
Wprowadzenie do rozwiazar Maciej 23.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
(
(
(

serverless na przyktadzie ustug
chmury publicznej AWS

Wroblewski PL 07.05.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00

14.05.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
21.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
28.04.2024 (wtorek) 16:30-17:30
13/03/2024 (Sroda, 17:00-18:30)
27/03/2024 (sroda, 17:00-18:30)
10/04/2024 (Sroda, 17:00-18:30)
Wspotczesne trendy w Aleksandra 24/04/2024 (sroda, 17:00-18:30)
(
(

Accenture

cybersecurity Kowalczuk PL 08/05/2024 (sroda, 17:00-18:30)

22/05/2024 (sroda, 17:00-18:30)
29/05/2024 (sroda, caty dzien) —
egzamin koncowy




-y

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

EY

Oferta Streaméw / Streams’ offer

Testy penetracyjne aplikacji internetowych - PL
Analityka w zarzgdzaniu ryzykiem kredytowym - PL
Projektowanie i budowa rozwigzan Data Science - PL
Harmonogram / Schedule

e\ =
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CERTIFICATE



Testy penetracyjne aplikacji internetowych

OPIS KURSU:

Kurs zostat zaprojektowany z mysla o osobach rozpoczynajacych swoja przygode z cyberbezpieczernstwem, a jego
gtéwnym celem jest przekazanie uczestnikom podstawowych koncepcji zwigzanych z bezpieczenstwem aplikaciji
internetowych oraz przeprowadzaniem testow penetracyjnych tych rozwigzan.

Uczestnictwo w niniejszy kursie pozwoli jego uczestnikom posigs¢ fundamentalng wiedze o
cyberbezpieczenstwie, w szczegdlnosci bezpieczenstwie wspdtczesnych aplikacji internetowych. Wiedza zdobyta
podczas szkolenia pomoze w zrozumieniu kluczowych koncepcji cyberbezpieczenstwa oraz samych testow
penetracyjnych. Poruszone zostang tematy zwigzane procesem testowania aplikacji, od przygotowania, przez
realizacje samych testéw, az do metodologii raportowania wykrytych podatnosci. Niniejszy kurs zapewni realng
pomoc w rozpoczeciu profesjonalnej kariery testera penetracyjnego lub uczestnika programéw typu Bug Bounty.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

Podstawowa wiedza na temat zagadnien
zwigzanych z cyberbezpieczernstwem.

Zaliczenie egzaminu wstepnego,
sktadajacego sie z pytan w wiekszosci

0 Podstawowe zrozumienie technologii i jednokrotnego wyboru. Test ma na celu
protokotow internetowych (np. HTTP, weryfikacje podstawowej wiedzy na temat
HTML, JavaScript). cyberbezpieczenstwa oraz technologii i

O Znajomosé¢ jezyka angielskiego - na protokotéw internetowych (np. HTTP,
poziomie  pozwalajagcym  zrozumienie HTML, JavaScript).
dokumentacji techniczne. 0 Uczestnictwo w  wyktadach oraz

0 Posiadanie komputera z dostepem do warsztatach prowadzonych w ramach
Internetu (zalecane jest uzywanie maszyny kursu.
wirtualnej z systemem operacyjnym Kali 0 Przygotowanie raportu z testow podatnosci.
Linux). 0 Zaliczenie testu korncowego. Test koncowy

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

bedzie miat za zadanie weryfikacje wiedzy
teoretycznej oraz praktycznej zdobytej

0 https://owasp.org/www-project-web-security- podczas szkolenia.
testing-guide/ )

0  https://github.com/OWASP/ASVS/ WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

O https://owasp.org/www-project-top-ten/

ssssssssssssssssss

(0]

Brak


https://owasp.org/www-project-web-security-testing-guide/
https://github.com/OWASP/ASVS/
https://owasp.org/www-project-top-ten/

PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do kursu

2. Zagadnienia podstawowe
a. Infrastruktura aplikacji internetowych
b. Protokoty HTTP i HTTPS
c. Protokot TLS
d. HTMLiJavaScript
e. Lokalne proxy i jego konfiguracja

3. Wprowadzenie do OWASP
a. Organizacja OWASP
b. Dokumentacja techniczna OWASP
c. OWASP Cheat Sheet Series
d. Spotkania organizacji OWASP

4. OWASP Top 10
a. Najistotniejsze ryzyka bezpieczenstwa
b. OWASP Top 10 w praktyce

5. OWASP Testing Guide
a. Czym jest OWASP Testing Guide
b. OWASP Testing Guide w uzyciu
c. Omdwienie wybranych obszarow

6. OWASP ASVS
a. Wprowadzenie do projektu OWASP ASVS
b. Jak korzysta¢ z ASVS
c. Omowienie podstawowych zagadnien

7. Cykl zycia testu penetracyjnego
a. Wymagania kontraktowe i obowigzki
b. Planowanie testow bezpieczenstwa
C. Zarzadzanie projektem

8. Raportowanie

a. Jak pisa¢ raport
b. Metodologia oceny ryzyka

ssssssssssssssssss



PRZEGLAD KURSU

9. Testy penetracyjne w praktyce - warsztaty
a. Wprowadzenie
b. Indywidualna realizacji zadan warsztatowych
c. Omowienie wynikow - dyskusja
d. Podsumowanie warsztatow
10. Kolejne kroki
a. Ethical Hacking
b. Profesjonalna kariera
c. BugBounty

ssssssssssssssss
CERTIFICATE



Analityka w zarzadzaniu ryzykiem kredytowym

OPIS KURSU:

Kurs jest dedykowany osobom, ktére interesujg sie data science i analitykg w obszarze zarzgdzania ryzykiem
kredytowym. To kurs dla oséb, ktére majg opanowane podstawy statystyki i ekonometrii, posiadajg podstawowg
wiedze o bankowosci i dziataniu bankdw oraz o zarzadzaniu ryzykiem kredytowym. W trakcie kursu skupimy sie
na takich problemach, jak: automatyzacja decyzji kredytowych, budowa modeli scoringowych i ratingowych,
algorytmy kalkulacji zdolnosci kredytowej, obliczanie strat kredytowych oraz zarzadzanie modelami
statystycznymi.

Spotkania w ramach kursu beda odbywaty sie stacjonarnie w biurze EY w Warszawie (Rondo ONZ 1, Warszawa).

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Podstawy statystyki / ekonometrii 0 Wypetnienie testu kwalifikacyjnego na kurs —
0 Podstawy bankowosci test jednokrotnego wyboru.

0 Programowanie w SQL 0 Uczestniczenie we wszystkich zajeciach

0 Przestanie pracy domowej po kazdych zajeciach
(20 minut pracy domowej)
WYMAGANE DOSWIADCZENIE: 0 Zdanie finalnego testu

0 Uczestnicy powinny mie¢ podstawowg wiedze
ze statystyki (regresja liniowa, regresja

. . : MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
logistyczna, rozktady zmiennych, testowanie

hipotez), powinny wykazac sie tez znajomoscig o0 Intelligent Credit Scoring | Wiley Online Books
bankowosci (jak wyglada bilans banku, o IFRS 9 and CECL Credit Risk Modelling and
podstawowa wiedza o ryzyku kredytowym i Validation | ScienceDirect

otoczeniu  regulacyjnym) oraz rozumiec
podstawowe koncepcje przetwarzania danych.

ssssssssssssssssss


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/book/10.1002/9781119282396
https://www.sciencedirect.com/book/9780128149409/ifrs-9-and-cecl-credit-risk-modelling-and-validation

PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do kursu
a. Gdzie powstaje ryzyko kredytowe?
b. W jaki spos6b mierzymy i zarzadzamy ryzykiem kredytowym?

2. Podejmowanie decyzji kredytowych — klienci detaliczni
a. Proces podejmowania decyzji kredytowych, miejsce modeli w procesie
b. Ocena ryzyka kredytowego: scoring. Zasady konstrukcji, wykorzystywane dane, scoring
landscape.
c. Ocena ryzyka kredytowego: zdolnos¢ kredytowa. Zasady konstrukcji, wykorzystywane dane,
wymogi regulacyjne.
d. Ocena ryzyka kredytowego: zabezpieczenie.

3. Pre-approval, cross-sell, upsell, modele decyzyjne

4. Optymalizacja decyzji kredytowych: automatyczna ocena zdolnosci kredytowej, wiarygodnosci
kredytowej, dobor produktu kredytowego, ocena zabezpieczenia

5. Pomiar strat kredytowych
a. Ramy regulacyjne
b. Strata 12-miesieczna, strata w horyzoncie zycia ekspozycji
c. Monitoring ryzyka portfela i strat kredytowych
d. Wymogi kapitatowe z tytutu ryzyka kredytowego

6. Zarzadzanie modelami statystycznymi
a. Cykl zycia modelu
b. Proces monitoringu i walidacji
c. Ocena modelu
d. Kiedy nalezy zmieni¢ model?

ssssssssssssssssss



Projektowanie | budowa rozwigzan Data Science

OPIS KURSU:

Kurs zostat zaprojektowany z mysla o osobach rozpoczynajacych swoja przygode z Data Science, a jego gtownym
celem jest przekazanie uczestnikom podstawowych koncepcji zwigzanych z projektowanie i budowa rozwigzan
danowo-analitycznych przy wykorzystaniu nowoczesnych technologiii chmurowych.

Uczestnictwo w niniejszy kursie pozwoli jego uczestnikom posigs¢ fundamentalng wiedze o Data Science, w
szczegblnosci 0 wdrazaniu tego typu rozwigzan w przedsiebiorstwach. Przedstawione zostang metodyki
prowadzenia projektéw DS oraz aspekty zwigzane z projektowaniem rozwigzan DS zaréwno z perspektywy
danowej jak i analitycznej. Wiedza zdobyta podczas szkolenia pomoze w zrozumieniu kluczowych koncepcji Data
Science oraz zakresie pracy poszczegélnych specjalistow nad tego typu rozwigzaniami. W ramach warsztatow
podzielimy sie wiedza z zakresu incepcji rozwigzan analitycznych — przygotowujac uczestnikow do tego typu
zadan w ramach ich przysztej profesjonalnej kariery w Data Science.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Znajomos¢ zagadnien z obszaru statystyki, o Zaliczenie egzaminu wstepnego,

rachunku  prawdopodobienstwa  oraz sktadajacego sie z pytan w wiekszosci
uczenia maszynowego jednokrotnego wyboru. Test ma na celu
0 Praktyczne doswiadczenie w zakresie weryfikacje podstawowej wiedzy na temat

programowania w zakresie umozliwiajacym
zrozumienie przyktadow kodu Python

statystyki, rachunku prawdopodobienstwa i
programowania

O Znajomosé¢ jezyka angielskiego - na 0 Uczestnictwo w  wyktadach oraz
poziomie  pozwalajagcym  zrozumienie warsztatach prowadzonych w ramach
prezentowanych  poje¢ w  zargonie kursu.
technicznym 0 Zaliczenie testu koricowego sktadajacego sie

0 Posiadanie komputera z dostepem do Z pytan w gtéwnej mierze otwartych. Test

Internetu

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

o Designing-Data-Intensive-Applications-
Reliable-Maintainable

o Designing-Machine-Learning-Systems

o https://owasp.org/www-project-web-
security-testing-quide/

O What is the Team Data Science Process? - Azure

Architecture Center | Microsoft Learn

ssssssssssssssssss

koncowy bedzie miat za zadanie weryfikacje
wiedzy teoretycznej oraz praktycznej
zdobytej podczas szkolenia.

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

o Brak


https://www.amazon.com/Designing-Data-Intensive-Applications-Reliable-Maintainable-ebook/dp/B06XPJML5D
https://www.amazon.com/Designing-Machine-Learning-Systems-Huyen-ebook/dp/B0B1LGL2SR/ref=sr_1_1?crid=1FP0ULGEH51EE&keywords=designing+machine&qid=1704729189&s=digital-text&sprefix=designing+machine%2Cdigital-text%2C210&sr=1-1
https://owasp.org/www-project-web-security-testing-guide/
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/architecture/data-science-process/overview

PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do kursu

2. Zagadnienia podstawowe
a. Definicja Data Science
b. Typowe role i zadania
c. Przyktadowe problemy

3. Wprowadzenie do metodyk prowadzenia projektéw Data Science
a. Przeglad najwazniejszych metodyk
b. Planowanie prac
C. Zarzadzanie projektem
d. Prowadzenie dokumentacji

4. Projektowanie rozwigzan Data Science
a. Architektura Danych
b. Architektura ML
c. Case Study

5. Rola protypowania w Data Science
a. Projektowanie metryk ewaluacyjnych
b. Weryfikacja technicznej wykonalnosci
c. Oszacowanie inicjalnej wartosci biznesowej

6. Wdrazanie rozwigzan Data Science
a. Podejscie do testowania
b. Platformy Danowo-Analityczne
c. DataOps/MLOps
d. Monitoring modeli
e. Case Study

7. Raportowanie
a. Jak komunikowac¢ efekty prac
b. Monitorowanie inkrementalnej wartosci
c. Ryzyko w projektach Data Science
i.  Ryzyko Danowe
il. Ryzyko Technologiczne
ili. Ryzyko Modelowe

8. Incepcja rozwigzan Data Science - warsztaty
a. Data Science solution Canvas
b. Budowanie Business Case-u

ssssssssssssssss
CERTIFICATE



EY: Harmonogram / Schedule a

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

Nazwa Firmy
/ Company PR Stream Owner il Harmonogram / Schedule
Name Name ENG

20.03.2024 (sroda) 16:00-18:00
10.04.2024 (Sroda) 16:00-18:00
17.04.2024 (Sroda) 16:00-18:00

(sroda)
(sroda)
(sroda)
Projektowanie i budowa 24.04.2024 Esrodag 16:00-18:00
(sroda)
(sroda)

L . Jakub Glinka PL 08.05.2024 (sroda) 16:00-18:00
rozwigzan Data Science

15.05.2024 ($roda) 16:00-18:00
22.05.2024 (sroda) 16:00-18:00
05.06.2024 (sroda) 16:00-18:00
12.06.2024 (sroda) egzamin
04.04.2024 (czwartek) 16:00-18:00
Jakub 11.04.2024 (czwartek) 16:00-18:00
STACJONARNIE | Analityka w Wréblewski and 18.04.2024 (czwartek) 16:00-18:00
zarzadzaniu ryzykiem Anna PL 25.04.2024 (czwartek) 16:00-18:00
kredytowym Kosuchowska 09.05.2024 (czwartek) 16:00-18:00
16.05.2024 (czwartek) 16:00-18:00
23.05.2024 (czwartek) egzamin
13.03.2024 ($roda) 16:00-19:00
20.03.2024 (sroda) 16:00-19:00
27.03.2024 (sroda) 16:00-19:00
Testy penetracyjne aplikacji 03.04.2024 (sroda) 16:00-19:00
)
)

EY

P G e &

internetowych Adam Nowak PL 08.04.2024 (¢roda) 16:00-19:00
10.04.2024 ($roda) 16:00-19:00
17.04.2024 ($roda) 16:00-19:00

24.04.2024 (sroda) egzamin

AN AN AN N SN
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CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

ING Hubs Poland

Oferta Streaméw / Streams’ offer

Zarzgdzanie Projektami - PL

Zarzgdzanie modelami ryzyka - PL

Zarzgdzanie infrastrukturg aplikacji bankowej - PL

UX/UI Bootcamp - PL

Developing secure applications - PL

Cybersecurity - defense in modern organisations - PL

Event Manager w organizacji PL

Jak zostac latajgcym jednorozcem (SRE)? - PL

Oracle SQL/PLSQL - Introduction - PL

10. Cykl zycia aplikaciji fintech - PL

11. Agile product — od pomystu do realizacji - PL

12. Data Science w praktyce - PL

13. Facylitacja - efektywne prowadzenie warsztatow i prezentacji - PL
14. Podstawy Wirtualizacji Srodowiska IT - VMware - PL

15. Microsoft Power Platform (Power Bl, Power Automate, Power Apps) - PL
16. Modern Leadership - PL

17. Nowoczesna aplikacja w chmurze - PL

18. Microsoft SQL Server - PL

19. FinCrime captured by the Transaction Monitoring Operations - ENG
20. Advanced IT security in cloud environments - ENG

21. Professional Communications - ENG

22. Rat in the barbeque or the journey of dirty money. Financial crime basics.- ENG

23. Harmonogram / Schedule

CoNoOr~WNE

oooooooooooooooo
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Zarzadzanie Projektami

OPIS KURSU:

Kurs dedykowany dla os6b poczatkujacych, ktore chciatyby rozwingé swoja wiedze i umiejetnosci z zakresu zarzadzania
projektami. Kurs bedzie miat formute zaje¢ teoretycznych potaczonych z rozwigzywaniem case studies. Jesli chcesz sie
przekonac na czym polega project management w praktyce, to beda to idealne zajecia dla Ciebie!

Dowiesz sie jak mysli i dziata project manager (projektowe podejscie), na czym polega ta praca, jakie s podstawowe pojecia
czy narzedzia jakimi operuje, a takze jak ta rola rdzni sie w roznych organizacjach, a takze co moze sie przydac, aby zostac¢
projekt managerem.

Kurs poprowadza doswiadczeni kierownicy projektu, ktorzy podziela sie wiedza i doswiadczeniem zdobytym w codziennej
pracy. Bedziesz mie¢ okazje porozmawiac z praktykami, dla ktérych prowadzenie projektow to nie tylko praca zawodowa.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

Zajecia beda odbywac sie na MS Teams. 0 Obecnos¢ w 8 na 9 zajec

_ . . ] 0 Pracanad case study
Cwiczenia zespotowe i indywidualne b¢da odbywaé

sie na narzedziu Mural.

WYMAGANE DOSWIADCZENIE: MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

S [PledEHnE el R oo e L U e 0 Materiaty dodatkowe beda udostepniane w

nawigzaniu do kolejnych blokéw tematycznych
kursu

AAAAAAA



PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do zarzadzania projektami

Zajecia organizacyjne

Czym sg a czym nie sa projekty
Metodyki projektowe

Cel projektu

Przyktady projektow

coe o

2. Rola project managera w praktyce

a. Case study — poczuj sie jak PM ktory wiasnie otrzymat nowy projekt
b. Cykl zycia projektu

3. Planowanie prac projektowych

Przydatne pojecia i metody
Plan projektu

Plan zasobow

Zaleznosci

WBS

® oo oTe

4. Zarzadzanie projektem w praktyce

Governance projektu
Zarzadzanie interesariuszami
Zarzadzanie oczekiwaniami
Monitorowanie postepu prac
Zarzadzanie zmiang

coe o

5. Spotkania projektowe

Komunikacja w projekcie

Czym jest facylitacja i do czego przydaje sie w projektach
Rodzaje spotkan projektowych

Konflikty w zespole

Backlog

Budowanie motywacji

P o0 oW

6. Zarzadzanie zespotem projektowym

Komunikacja w zespole

Miedzynarodowe zespoty

Zdalne zarzadzanie rozproszonym zespotem
Ceremonie projektowe

Role w zespole

coo o

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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7. Kompetencje PMa

Jakie sg oczekiwania

Rola project managera w roznych organizacjach
Kierunek w jakim zamierza branza

Jak pracowac z kompetencjami

Jak rozpocza¢ kariere jako PM

coe o

8. Zarzadzanie ryzykiem w projekcie

a.  Czym jest ryzyko
b. Ryzyko w projektach
c. Narzedzia do zarzadzania ryzykiem

9. Go live i co potem - zamykanie projektu

Go live — jak sie przygotowac, co jest wazne
Utrzymanie serwisu

Optymalizacja serwisu

SLA, KPl'iinne metryki

Aftercare

Feedback i podsumowanie

-0 Q0o
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Zarzadzanie modelami ryzyka

OPIS KURSU:

Czy da sie przewidzie¢ przysztosé bez szklanej kuli? Dobry model na pewno moze w tym pomac. Podczas cyklu
spotkan opowiemy czym sg modele ryzyka, czy budowa modelu konczy sie na dopasowaniu do danych oraz jakie
technologie mozna wykorzystywac¢ do budowy i implementacji modeli. Zajecia beda miaty rowniez charakter
praktyczny. Cykl stanowi swietny wstep do swiata modelowania ryzyka.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Dostep do internetu oraz urzadzenie 0 Egzamin koncowy z teorii.
obstugujace MS Teams (mikrofon/kamera) o Frekwencja

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

0 Grupa docelowa uczestnikbw to przede
wszystkim studenci kierunkow takich jak:
ekonometria, statystyka, informatyka, fizyka,
data science, matematyka
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PRZEGLAD KURSU

1. Czy dasie przewidzieé przysztosé bez szklanej kuli? Wstep do modelowania ryzyka w banku,
wprowadzenie do modelowania ryzyka rynkowego.
a. Czym jest Model,
b. Cykl zycia modelu,
c. Wprowadzenie podstawowych definicji - czym jest ryzyko, po co modelujemy.
d. Wprowadzenie definicji ryzyka rynkowego

2. Wprowadzenie do modelowania ryzyka kredytowego
a. Naczym polega proces kredytowy w banku i czym jest ryzyko kredytowe
b. Po cow ogdle mierzy¢ i modelowac ryzyko kredytowe
c. Czy jakos¢ modeli ryzyka kredytowego ma wptyw na konkurencyjnos¢ banku?
d. Rodzaje modeli ryzyka kredytowego
3. Budowa modelu od A do Z. Zajecia praktyczne z uzyciem jezykOw programowania Python/Java Script (2
spotkania)
a. Czym sgido czego stuzg modele ryzyka?
b. Pocow ogdle przeglagda¢ dane przed rozpoczeciem modelowania?
c. Czy budowa modelu konczy sie na dopasowaniu do danych?
d. Jakie technologie mozna wykorzystywac do budowy i implementacji modeli?
e. Jak pozna¢, ze dany model jest dobry?
Zajecia beda miaty réwniez charakter praktyczny — z przyktadami i konkretnym uzyciem jezykOw
programowania takich jak Python czy Javascript.
4. Modele regulacyjne i nieregulacyjne w zarzadzaniu ryzykiem kredytowym.
a. Zagadnienia zwigzane z modelami IRB oraz IFRS9
b. Przyktady wykorzystania modeli nieregulacyjnych
5. Stress tests w zarzadzaniu ryzykiem kredytowym.
a. Charakterystyka stress testu
b. Stress test dla ryzyka kredytowego typu bottom-up i top-down.
c. Przyktady modeli stress testowych i r6zne praktyczne problemy dotyczace budowy takich
modeli dla réznych portfeli kredytowych.
6. Wykorzystanie Machine Learning w modelowaniu ryzyka kredytowego. Dlaczego modele muszg by¢
wyttumaczalne?
a. Czym jest ML, réznica miedzy ML a Al,
b. Typy algorytmow ML,
c. Wykorzystanie ML w bankach,
d. Jak zapewni¢ wyttumaczalnosé¢ modeli ML - na podstawie case study
7. Walidacja modeli ryzyka kredytowego - automatyzacja procesu.
a. Walidacja modeli regulacyjnych i nieregulacyjnych z ujeciem modeli decyzyjnych.
b. Automatyzacja procesu walidacji
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8. Modele zarzadzania aktywami i pasywami w banku
a. Wprowadzenie do zarzadzania aktywami i pasywami (ALM) w banku
b. Modele wykorzystywane do zarzadzania aktywami i pasywami w banku
c. Modele stochastyczne stopy procentowej
d. Modele przedptat kredytow
e. Przeglad technik modelowania stosowanych w ALM
9. Walidacja modeli wyceny
a. Czym jest model wyceny?
b. Na co patrzymy walidujgc model wyceny?
c. Case study na przyktadzie wyceny opcji binarnej na WIG 20
10. Walidacja Modeli Data Science i Fabryk Modeli
a. Wymiary walidacji oraz zarzadzanie walidacjg modeli data science w obszarze Marketing,
Advanced Analytics, KYC/Fraud, Collections/Loan Pricing z wykorzystaniem technik Machine
Learning oraz Model Factories.
11. ESG: modelowanie ryzyka klimatycznego — ilosciowe i jakosciowe podejscia i wyzwania
a. Wprowadzenie do ryzyka klimatycznego i ESG — rodzaje, przyktady, przetozenie na ryzyko w
banku
Dane — wewnetrzne i zewnetrzne oraz zwigzane z nimi mozliwosci i wyzwania
c. Modelowanie — mozliwe podejscia, roznice w poroéwnaniu do obecnych metod, scenariusze,
przyktady dla roznych rodzajow ryzyka
12. Rozwoj i walidacja modeli ryzyka w ramach metodyk zwinnych
a. Czym jest agile — metody pracy zwinnej
b. Organizacja zwinnych zespotéw
c. Zarzadzanie backlogiem w projektach walidacyjnych
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Zarzadzanie Infrastruktura aplikacji
bankowej

OPIS KURSU:

Kurs skierowany jest do studentow chcacych poznaé mozliwosci pracy i rozwoju w korporacjach na stanowiskach
typu IT Administrator lub DevOps. Przedstawiony zostanie przekrojowy obraz najwazniejszych technologii
wykorzystywanych w infrastrukturze aplikacji bankowej. Gtéwne tematy beds zwigzane z systemami
operacyjnymi (RHEL/Windows), serwerami aplikacyjnymi, bazami danych, architekturg oraz zarzadzaniem
projektami. Zajecia poprowadza specjalisci wybranych dziedzin. Zaprezentowana zostanie réwniez struktura
organizacyjna oraz podziat zadar pomiedzy odpowiedzialne zespoty, co pomoze w przysztej rekrutacji.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Podstawowa wiedza z zakresu systemow 0 Aktywnosé na zajeciach.
operacyjnych, serwerow aplikacyjnych i baz O Zadania domowe.
danych. o Frekwencja.

0 Podstawowa znajomosc¢ SQL.

0 Podstawowa wiedza z zakresu sieci.

0 Podstawy programowania. MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

o Nie dotyczy
WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

0 Zainteresowanie  tematykg  architektury Aﬁ
aplikacji internetowych oraz pracg w duzych = .
projektach.



PRZEGLAD KURSU

© N o o &~ w NP

Wprowadzenie i architektura
Praca w systemie Linux

Praca w systemie Windows
Bazy danych Oracle

Bazy danych MS SQL
Zarzadzanie projektami

Aplikacja w chmurze

Sekrety pracy w ING Hubs (zajecia dodatkowe)
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UX/UI Bootcamp

OPIS KURSU:

Zapraszamy serdecznie na UX/Ul Bootcamp, podczas ktérego od podstaw przeprowadzimy was przez proces
projektowy. Podczas kazdych zaje¢ otrzymacie solidng dawke wiedzy teoretycznej oraz bedziecie mieli okazje
przecwiczy¢ teorie w praktyce. Praca nad projektem rozpocznie sie od badan z uzytkownikami, a zakonczy
gotowym, przetestowanym prototypem high fidelity, ktéry zaprezentujecie podczas ostatniego spotkania.
Zajecia beda odbywad sie na poziomie podstawowym, wiec nie jest wymagane zadne poprzednie doswiadczenie
czy wiedza w temacie UX/UI.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

Dostep do Murala (stworzone konto w narzedziu) 0 Egzamin z wiedzy teoretycznej
0 Prezentacja gotowego prototypu

Dostep do darmowej wersji aplikacji Axure albo . A .,
0 Uczestnictwo co najmniej w 4 z 5 zajec

Figma
Dostep do aplikacji Draw.io

., MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
Witagczona kamerka podczas zaje¢

Nie dotyczy.

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

Nie dotyczy.
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PRZEGLAD KURSU

1. Badania potrzeb uzytkownikéw
a. Rodzaje i podziat badan
b. Jak tworzy¢ scenariusze badan
c. Przeprowadzanie badan z uzytkownikami

2. Od potrzeb do funkcjonalnosci
a. Jak przeprowadzac¢ warsztaty z klientem
b. Narzedzia warsztatowe
c. Przektadanie potrzeb uzytkownikdw i potrzeb biznesowych na funkcjonalnosé aplikaciji

3. Architektura informacji, nawigacja
a. Tworzenie scenariuszy uzytkownika
b. Tworzenie architektury informacji
c. Tworzenie nawigacji systemowej

4. Podstawy projektowania UX
a. Psychologia w UX
b. Podstawowe zasady projektowania

5. Jak projektowac i testowac uzyteczny Ul
a. Dobre praktyki projektowania Ul, o dostepnosci- i inkluzywnosci
b. Tworzenie prototypu hi-fi na podstawie prototypu lo-fi
c. Wprowadzenie do testowania prototypow z uzytkownikami

6. Egzamin koricowy oraz prezentacja prototypu
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Developing secure applications

OPIS KURSU:

Chcesz dowiedzie¢ sie, jak tworzy¢ bezpieczne aplikacje, ktore beda chroni¢ dane Twoje i uzytkownikéw przed
cyberatakami? Jesli tak, ten cykl szkolen jest dla Ciebie! W tej serii poznasz zasady i praktyki bezpieczernstwa oraz
sposoby ich stosowania w roznych typach aplikacji. Nauczysz sie takze podstaw baz danych, API, programowania
w JavaScript i Java oraz wiele wiecej. Tematy te pomoga Ci zrozumieé, jak projektowaé, wdrazaé i testowac
bezpieczne aplikacje przy uzyciu nowoczesnych technologii i frameworkéw. Pod koniec tej serii bedziesz mieé
umiejetnosci i pewnos¢ siebie potrzebne do tworzenia bezpiecznych aplikacji, ktére spetnia potrzeby biznesowe

i uzytkownikow.

WYMAGANIA:

0 Komputer z zainstalowanym
oprogramowaniem:
0 MS Teams
o Visual Studio Code
0 IntelliJ
o Git

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

0 Podstawowa zZnajomos¢ zagadnien
programistycznych  takich jak: instrukcje
warunkowe, petle, funkcje, programowanie
obiektowe, itp.

Podstawowa znajomos¢ HTML, CSS i JavaScript
0 Podstawowa umiejetnos¢ pracy z konsolg i

zarzadzania plikami
0 Podstawowa umiejetnosé obstugi IDE

(@]

o Dy
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KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Uczestnictwo w zajeciach
0 Zaliczenie egzaminu koncowego z materiatu
prezentowanego podczas zajec

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

Dokumentacja Java
Dokumentacja React
Dokumentacja Next.js
Dokumentacja Svelte

O O O O



PRZEGLAD KURSU

Wprowadzenie do tworzenia aplikacji webowych.

Srodowisko developerskie, zapoznanie z dobrymi praktykami i przydatnymi rozszerzeniami.
Git — podstawowe uzycie w trakcie pracy developera.

Projektowanie i prototypowanie interfejsu uzytkownika.

Podstawy jezyka JavaScript.

Podstawy jezyka Java.

Wykorzystanie bibliotek i frameworkow (React, Node.js, Express, itp.) w tworzeniu aplikacji.
Praca z bazami danych i zarzadzanie danymi w aplikacji.

Testowanie i debugowanie aplikacji.

10 Publikacja aplikacji na serwerze i jej utrzymanie.

11. Tworzenie interaktywnych i reaktywnych elementdéw wykorzystaniem JavaScript.

12. Zabezpieczanie aplikacji i przestrzeganie najlepszych praktyk.

©COoNU~LWDNE
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Cybersecurity - defense in modern organisations

OPIS KURSU:

Materiat zaprezentowany na naszych wyktadach pozwoli Ci przygotowac sie do postawienia pierwszych krokéw
w dziedzinie bezpieczenstwa z punktu widzenia korporacyjnego. Bedziesz miat okazje wystuchad,
przedyskutowac i wzig¢ udziat w zadaniach, ktdre wykonujemy na co dzien.

Dzieki nam, poznasz zagadnienia w takich obszarach jak Cyber awareness, Risk Management, Identity and Access
Management and password vaults, Cryptography, Secure Configuration Monitoring, Vulnerability Management,
Offensive Cybersecurity, DDOS, Defensive Cybersecurity, Data protection (GDPR), Shadow IT, Secure Software
Development Lifecycle Management, Security data processing automation, Azure Public Cloud.

Jezeli interesujesz sie tematyka Information Security i chcesz poszerzy¢ wiedze ww. obszarach, to zapraszamy
Cie na spotkanie z nami. Do zobaczenia na wyktadach!

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Jezyk angielski — ze wzgledu na tres¢ 0 70% poprawnych odpowiedzi na egzaminie
prezentowanych materiatbw oraz egzaminy koricowym.
wstepny i koncowy. 0 Dopuszczalne 2 dni nieobecnosci.

0 Jezyk polski — ze wzgledu na jezyk, w ktorym sg
prowadzone zajecia.
o0 Zaliczony egzamin wstepny z zakresu:
o Podstawy cyberbezpieczerstwa MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
0 Podstawy technologii
informatycznych
0 Zalecana dodatkowa wiedza
o0 Podstawowa obstuga systemow z
rodziny Linux / Windows |
zastosowanie wiersza polecen

0 Sprawdz nasza strone internetowa, gdzie
znajdziesz aktualne informacje oraz
podsumowania i oceny uczestnikow z
poprzednich edycji
https://crcep.github.io/cybersecurity

WYMAGANE DOSWIADCZENIE: p—
oy

AAAAAAA

Technology.


https://crcep.github.io/cybersecurity

PRZEGLAD KURSU

1. Kickoff meeting

N

Cyber awareness

3. Risk Management

a.
b.
C.
d.
e.

Basics

Governance

Compliance

Operational Risk Management
Audits

4. Data protection (GDPR)
5. ldentity and Access management

a.

Password vaults

6. Cryptography — basics
7. Shadow IT
8. Offensive Cybersecurity

a. Introduction to offensive tooling
b. OSINT in the service of Offensive Security
c. Red Teaming — theory
d. Red Teaming —workshop
e. DDOS
9. Defensive Cybersecurity
a. HTTP traffic analysis
b. SIEM + SOAR + Threat Hunting
c. Malware Analysis
10. Vulnerability Management
a. Secure Configuration Monitoring
b. Vulnerability Assessment — theory
c. Vulnerability Assessment —demo
d. Vulnerability Assessment for containers — theory
e. Vulnerability Assessment for containers — demo

11. Secure Software Development Lifecycle Management
12. Security data processing automation
13. Azure Public Cloud introduction.
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Event Manager w organizacji

OPIS KURSU:

Podczas kursu uczestnicy dowiedza sie, jak organizowa¢ wydarzenia firmowe zaréwno samodzielnie, jak i we
wspotpracy z agencja eventowa, jak napisac¢ skuteczny brief oraz jak wspétpracowac z agencjami i planowac prace
z pozycji zleceniodawcy. Kursanci poznajg rowniez sposoby samodzielnego prowadzenia projektow, naucza sie,
jak i gdzie dobiera¢ dostawcdw oraz jak optymalizowacé koszty.

Szkolenie stworzone jest z myslg 0 osobach, ktére chca rozwijaé swoje kompetencje eventowe oraz prowadzenia
ztozonych projektow.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Ogolne zainteresowanie organizacjg wydarzen i o0 Test—80%
prowadzeniem ztozonych projektéw. 0 Obecnosc¢ na zajeciach — 80%

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

0 Brak — szkolenie jest otwarte dla wszystkich MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
zainteresowanych tematyka oséb.
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PRZEGLAD KURSU

1. PLANOWANIE WYDARZENIA
a. Okreslanie celu i grupy docelowej
b. Projektowanie wydarzenia vs. Projektowanie doswiadczen
c. Elementy sktadowe wydarzenia
d. Okreslanie skali wydarzenia — wspotpraca z agencja?
e. Slad weglowy

2. SAMODZIELNA REALIZACJA WYDARZENIA

Jak poprowadzi¢ projekt i rozplanowac prace?
Gdzie szuka¢ dostawcow?

Promocja wydarzenia

Kosztorys i negocjacje

Case study

LRI

3. WSPOtPRACA Z AGENCJA EVENTOWA
a. Gdzie szuka¢ agencji eventowych?
Z czego sktada sie dobry brief?
Jak wyglada przetarg?
Wybdr agencji — czym sie kierowac? Jak ocenia¢ oferte?
Kosztorys — jak czytaé? O co pytac? Jak negocjowac?
Wsp6tpraca z agencjg — metody dziatania
Case study

@0 o00oT

4. SYTUACJE KRYZYSOWE
a. Przyktady sytuacji kryzysowych
b. Jak reagowac, gdy pojawi sie kryzys?
c. Zapobieganie sytuacjom kryzysowym
d. Case study
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Jak zostac¢ latajgcym jednorozcem (SRE)?

OPIS KURSU:

Kurs ma na celu przygotowanie uczestnikdéw do petnienia w przysztosci roli Site Relliability Engineer’a — roli ktéra
szturmem podbija lokalne oraz miedzynarodowe rynki pracy oraz jest z powodzeniem adaptowana w
przedsiebiorstwach, ktére posiadajg lub dopiero planujg utworzenie zespotoéw opartych na metodologii DevOps.
Kurs zapozna uczestnika z koncepcja SRE, przestawi jej filary, sposoby implementacji oraz zasady stojace za
poprawng implementacja wskaznikoéw SLI, SLO oraz odpowiedzialnym planowaniu budzetu btedéw. Poruszony
zostanie takze temat wspotpracy pomiedzy zespotami SRE a DevOps.

Kurs poza zajeciami teoretycznymi bedzie posiadat zajecia praktyczne na ktérych uczestnicy bedg
implementowac zdobyta wiedze poprzez wdrozenie rozwigzan monitoringu, observability dla fikcyjnej aplikacji
finansowej. Uczestnicy zmierza sie takze z zadaniem wytypowania zadan operacyjnych uznanych za haréwke
(TOIL) oraz ich automatyzacji.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Podstawowa znajomos¢ wybranego jezyka 0 Uczestnictwo w 80% zajeé
programowania lub skryptowania (Python, 0 Pozytywna ocean projektu przygotowane przez
Bash, PowerShell) studenta wydana przez prowadzacego

o Podstawowa wiedza na temat dziatania
systemow CI/CD

0 Wiedza z zakresu monitoring oraz budowy
systeméw HA

. iy . , : MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
O Znajomos¢ systemoOw operacyjnych rodziny

Linux oraz silnikéw konteneryzacji (Docker, o https://www.youtube.com/playlist?list=PLlivd
Podman) WyY5sqJrKI7D2u-gmis8h9K66q0j
0 Znajomosc koncepcji DevOps 0 https://prometheus.io/docs/prometheus/lates

t/getting_started/
0 https://github.com/containers/podman/tree/
WYMAGANE DOSWIADCZENIE: main/docs/tutorials

0 Doswiadczenie nie jest wymagane
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PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie do SRE
a. SRE vs DevOps
Dlaczego? Dlaczego warto?
Filary SRE
Co to jest TOIL?
Oméwienie termindw SLI, SLO, SLA, Error Budget
Wspotpraca miedzy zespotami SRE a DevOps

~® o0 o

2. Tooling —czyli czym, jak i po co zbierac¢ dane
a. System CI/CD - dlaczego reczne dtubanie na maszynach jest zte
b. Prometheus — czyli metryki, metryki i jeszcze raz metryki
c. Deployment/rollback aplikacji — swiety graal dostepnosci

3. TOIL - jak wytypowac operacje do automatyzacji oraz jak wdrozy¢ tg automatyzacje
a. Ktore zadania to harowka? Czy warto automatyzowa wszystko?
b. Analiza zanonimizowanych danych z prawdziwej produkc;ji
c. Dyskusja na temat implementacji automatyzacji

4. Poznajcie nasza aplikacje finansowa oraz oczekiwania biznesu ;)
a. Poznanie architektury aplikacji
b. Biznes i jego oczekiwania wzgledem dostepnosci aplikacji
c. Jak przekué¢ oczekiwania biznesu na SLI, SLO oraz ustali¢ satysfakcjonujacy dla obu stron budzet
btedéw

5. OmOwienie projektu oraz konsultacje techniczne
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Oracle SQL/PLSQL - Introduction

OPIS KURSU:

Wprowadzenie w tematyke Oracle SQL oraz Oracle PL/SQL.

DODATKOWE INFORMACIJE

Podstawy programowania dla 0sob z niewielkim doswiadczeniem w obszarze SQL oraz PL/SQL. W czasie kursu uczestnicy
powinni zdoby¢ umiejetnos¢ tworzenie skryptow oraz polecen SQL i PL/SQL, ktére pomoga im budowac zapytania, tworzyc
(modyfikowac) obiekty oraz realizowac¢ podstawowe zadania administracyjne

w bazie danych Oracle.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
e Witasny laptop (min 20 GB wolnego miejsca) Zdany egzamin na poziomie minimum 50%
e Zainstalowana na laptopie aplikacja ,,Oracle VM
VirtualBox”
WYMAGANE DOSWIADCZENIE: MATERIAtY DODATKOWE & LITERATURA:

Podstawowa znajomosc¢ baz danych —
zweryfikowana podczas egzaminu wstepnego
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PRZEGLAD KURSU

1. Pobranieiinstalacja bazy danych
e zapoznanie sie z warunkami licencji
e instalacja i konfiguracja

2. Oracle SQL/PLSQL intro ... ?

3. Wstep
e instancja a baza danych
e architektura
e sposoby podtaczenia sie do bazy danych
e obiekty
e uprawnienia/ role

4. Przydatne narzedzia

5. SELECT * FROM
e Operatory w zapytaniach
e typy ztaczen
e operacje na:

o liczbach
0 znakach
o datach

e sortowanie

e grupowanie

e podzapytania skorelowane
e zapytania hierarchiczne

e  zapytania retrospektywne
o sekwencje

6. DML - Data Manipulation Language
e transakcje
e modyfikacje danych
e wstawianie danych
e kasowanie danych
o perspektywy (widoki)
e blokowanie danych

7. DDL - Data Definition Language
e tworzenie tabel
e komentarze tabel
e oObszary
e wiezy integralnosci
e modyfikacje
e indeksy

=

-

CORPORATEREADINESS
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PL/SQL

e wstep

e struktura

e bloki

e typy

o identyfikatory
e  kursory

o funkcje

e procedury

e pakiety

e wyzwalacze

=

-

CORPORATEREADINESS
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Cykl zycia aplikacji fintech

OPIS KURSU:

Seria wyktadow na temat cyklu zycia produktu fintech ma na celu zapewnienie kompleksowego zrozumienia rol
i obowigzkow w zespole deweloperskim. Chcemy podkresli¢ znaczenie kazdej roli w projektowaniu, tworzeniu i
rozwoju produktu.

Kazdy wyktad poswiecony bedzie innej roli w ramach zespotu deweloperskiego - przyjrzymy sie obowigzkom,
umiejetnosciom i wyzwaniom nastepujacych rol: Business Analyst, UX/UX Designer, Scrum Master, Product
Owner, Frontend Developer, Backend Developer czy Database Administrator.

Wyktady zapewnig cenny wglad w dynamike zespotu oraz strategie, ktore stosuje sie, aby sprosta¢ wyzwaniom
przed nim stojgcym. Wyktady zapewnig réwniez praktyczne zrozumienie branzy, jej regulacji i wptywu tych
czynnikObw na rozwdj produktéw. Seria poruszy rowniez przyszte trendy oraz sposob, w jaki trendy te beda
ksztattowac role i obowiazki w zespole.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

Brak 1. Uczestnictwo w min. 5 zajeciach
WYMAGANE DOSWIADCZENIE: 2. Pis’err.me uzasa}dnienie _vwboru"d%ife_dziny, W
ktdrej uczestnik chce sie rozwijac i jak dalej
1. Minimalne doswiadczenie w tworzeniu chce poprowadzi¢ swoja sciezke kariery.
aplikacji (np. Projekt studencki).
2. Podstawowa znajomos¢ budowy aplikacii

webowych. MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
3. Podstawowa wiedza z zakresu relacyjnych
yiny https://roadmap.sh/
baz danych.

https://web.dev/learn

AAAAAAA


https://roadmap.sh/
https://web.dev/learn

PRZEGLAD KURSU

1. Techniki pozyskiwania wymagan w pracy z klientem biznesowym
a. Metaprogramy klientéw
b. Parafraza
c. Pytania precyzujace
d. Pytania otwarte
e. Techniki pozyskiwania wymagan

2. Analiza biznesowa i prototypowanie
a. Analiza biznesowa
b. Zastosowanie Event Storming do okreslenia wymogdw biznesowych aplikacji
c.  Wireframing i prototypowanie aplikacji

3. Product Owner: Odblokuj ukryty potencjat zespotu i produktu
a. Product Owner —kim (nie)jest?

Scrum? Agile? A na co to komu?

Product backlog, a mityczna ,,wartos¢”

Release Management

Trzymacze stekow i jak z nimi zy¢

Metryki i co z nich wyczytac

~®oooCo

4. Praca na froncie (Frontend Dev)
a. Archiektura
b. Narzedzia
c. Testy
d. Bezpieczenstwo
e. Wydajnos¢

5. Tworzenie oprogramowania w zespole
a. Projektowanie architektury
b. Kooperacja w codziennej pracy
c. Peercoding
d. System kontroli wersji
e. Standardy jakosci

6. Relacyjne bazy danych na przyktadzie MSSQL
a. Wprowadzenie do tematu baz danych

Bazy systemowe

Kopie zapasowe

Podstawy T-SQL

Bezpieczenstwo

Zadania (Jobs)

~®oo0oT
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Agile product — od pomystu do realizacji

OPIS KURSU:

Zapraszamy Was w niezwykta podroz, w trakcie ktérej poznamy nie tylko tytuty piosenek zespotu COMA, ale tez
sposoby na wytwarzanie wartosciowych produktéw, ktore rozwiagzg problemy klientow.

Program skonstruowany jest tak, aby kazdy z uczestnikdw nie tylko mogt postuchac teorii, ale przede wszystkim
sam dotknac¢ kazdego z etapow wytwarzania produktu. Doswiadczymy zwinnych metod pracy, a takze poznamy
narzedzia wspierajace kompetencje przysztosci tj. presentation skills, czy stakeholders management.

Podroz zaczniemy od poznawania klienta i definiowania jego potrzeb, nastepnie wygenerujemy mndstwo
pomystow i nauczymy sie wybierac, te najbardziej wartosciowe. Nauczymy sie jak szybko je sprawdzié¢ i dostarczy¢
wartos¢. Ponadto bedziemy mieli mozliwosé pracy w samoorganizujgcych sie zespotach, ktorych celem bedzie
stworzenie produktu oraz ustalenie strategii wprowadzenia go na rynek. To bedzie nasza stacja koricowa.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Wiaczone kamerki 0 Obecnosc¢ na przynajmniej 4 sesjach.

o Otwartos¢ i zaangazowanie o Aktywny udziat w pracach grupowych
0 Mozliwos¢ realizacji zadan pomiedzy sesjami i zajeciach.

0 Mozliwosé¢ potaczenia MS teams 0 Prezentacja projektu tworzonego w czasie
0 Stabilne facze internetowe trwania programu.

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:
MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
brak

https://open.spotify.com/playlist/5EijgYBIQNp
K09G4vr003i?si=81a2684ddfbc4478

Podawane na koricu kazdej sesji
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https://open.spotify.com/playlist/5EijqYBIQNpK09G4vr003i?si=81a2684ddfbc4478

PRZEGLAD KURSU

1. Chaos kontrolowany - Wprowadzenie do wytwarzania produktu
a. Teoria Design Thinkingu
b. Tworzenie person
c. Zasady zbierania wymagan
d. Cwiczenie — utworzenie person i wywiadu (praca w grupach)

2. Sto tysiecy jednakowych miast - Zbieranie pomystow
a. Problem statement - zdefiniowanie problemu
b. Fazaideation i upstream —wybor pomystow
c¢. Cwiczenie — pototypowanie i testowanie (praca w grupach)

3. Ostros¢ na nieskoriczonosé - Sposoby pracy
a. Scrum, Kanban czy Waterfall
b. Jak rozmawiaé ze stakeholderami?
c. Cwiczenie — budowanie produktu (praca w grupach)

4. Pierwsze wyjscie z mroku — Wprowadzenie produktu na rynek
a. MVP (ale nie to sportowe @))
b. Strategie pricingowe — jak zarabia¢ na produkcie?
c. Czego potrzebujemy, zeby utrzymac produkt?
d. Cwiczenie - co juz macie? (praca w grupach)

5. Spadam - Wielki finat
a. Prezentacja rozwigzan
b. Retrospekcja programu

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Data Science w praktyce

OPIS KURSU:

Kazda globalna instytucja finansowa zarzadza ryzykiem - korzystajgc z dostepnych danych i narzedzi.
Modelowanie ryzyka wiaze sie z wieloma wyzwaniami z dziedziny przetwarzania danych oraz implementacji
ztozonych modeli szacujgcych poziom kapitatu, rezerw lub zdolnos¢ kredytowa klientow.

Cykl wyktaddw ‘Data Science w praktyce’ ma na celu przyblizy¢ uczestnikom zagadnienia zwigzane z rozwojem
modeli krok po kroku oraz wprowadzic¢ ich w tajniki zarzadzania danymi potrzebnymi do modelowania ryzyka —
na konkretnych przyktadach modeli ryzyka kredytowego.

WYMAGANIA:

0 Dostep do internetu oraz urzadzenie
obstugujace MS Teams (mikrofon/kamera)

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

0 Grupa docelowa uczestnikbw to przede
wszystkim studenci kierunkow takich jak:
ekonometria, statystyka, informatyka, fizyka,
data science, matematyka

nnnnnnn

KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Egzamin koricowy z teorii.
o0 Frekwencja

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

O TDD. Sztuka tworzenia dobrego kodu, Beck Kent,
wydawnictwo Helion

0 Wzorce implementacyjne,
wydawnictwo Helion

0 Encyclopedia of Machine Learning, Huan Liu,
Springer US

o0 Journal of the Knowledge Economy, lJingran
Wang, Yi Liu, Peigong Li, Zhenxing Lin, Springer

Beck Kent,

(opcjonalnie, nie wymagamy znajomosci lektur
przed przystapieniem do kursu)



PRZEGLAD KURSU

Czy da sie przewidzie¢ przysztosc bez szklanej kuli? Wstep do modelowania ryzyka w banku,
wprowadzenie do modelowania ryzyka rynkowego.

a. Czym jest Model,

b. Cykl zycia modelu,

c. Wprowadzenie podstawowych definicji - czym jest ryzyko, po co modelujemy.

d. Wprowadzenie definicji ryzyka rynkowego
Wprowadzenie do modelowania ryzyka kredytowego

a. Naczym polega proces kredytowy w banku i czym jest ryzyko kredytowe

b. Po cow ogble mierzy¢ i modelowac ryzyko kredytowe

c. Czy jakos¢ modeli ryzyka kredytowego ma wptyw na konkurencyjnos¢ banku?

d. Rodzaje modeli ryzyka kredytowego
Budowa modelu od A do Z. Zajecia praktyczne z uzyciem jezykdéw programowania Python/Java Script (2
spotkania)

a. Czym sgido czego stuzg modele ryzyka?

i. Pocow ogole przeglgdac¢ dane przed rozpoczeciem modelowania?
ii. Czy budowa modelu korczy sie na dopasowaniu do danych?

b. Jakie technologie mozna wykorzystywac do budowy i implementacji modeli?

c. Jak pozna¢, ze dany model jest dobry?

d. Zajecia beda miaty rowniez charakter praktyczny — z przyktadami i konkretnym uzyciem jezykOw

programowania takich jak Python czy Javascript.

Dane w ryzyku kredytowym z punktu widzenia Data Scientist

a. Rdzne zrodta danych w ryzyku kredytowym, po co nam wszystkie i co z nimi robimy.

b. Feature variables.

c. Przetwarzanie duzych wolumendw danych: praca marzen czy senny koszmar?
Proces kontroli jakosci danych uzywanych w modelowaniu

a. Zakres danych objetych kontrola. Dlaczego nalezy kontrolowac ich jakos¢?

b. Jak mozemy zdefiniowac pojecie jakosci danych? Wymiary jakosci danych.

c. Monitoring jakosci danych

d. Zarzadzanie problemami zwigzanymi z jakoscig danych
Implementacja modeli ryzyka kredytowego

a. Architektura i koordynacja przeptywu danych

b. Adaptacja metody TDD

c. Testowanie i dokumentacja

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Facylitacja - efektywne prowadzenie warsztatow i prezentacji

OPIS KURSU:

Czym jest facylitacja? Zastanawiasz sie, jak lepiej planowac, prowadzi¢ i ewaluowac prezentacje, warsztaty czy
szkolenia? Zdobgdz nowe kompetencje, wiedze i poznaj w praktyce wskazowki oraz narzedzia, ktore sprawia, ze
poprawisz efektywnos¢ powadzonych przez siebie spotkan, wystgpiern publicznych, ale zwiekszysz takze
satysfakcje uczestnikdw.

Jesli Twoja rolg jest — lub bedzie w przysztosci — projektowanie spotkan, ich facylitacja, przygotowywanie
prezentacji i innych wystapien to pokazemy Ci jak projektowac spotkania, dobierac i obstugiwac narzedzia, zeby
zwiekszy¢ efektywnosé prezentaciji. Poznasz takze tajniki negocjacji i posigdziesz wiedze na temat facylitacji.
Sciezka wyposazy uczestnikéw w praktyczne techniki i taktyki, jak efektywnie planowa¢ spotkania, angazujaco je
prowadzi¢ i zarzgdza¢ trudnymi sytuacjami.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Dostepnos¢: 3 sesje x 3 godziny, godziny 0 Obecnosc¢ na zajeciach: 85 %
popotudniowe

o Kamera, @ mikrofon, dobre  potaczenie
internetowe, mozliwos¢ wspétpracy zdalnej w MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

czasie rzeczywistym (wirtualna tablica) )
O Zostang dostarczone w trakcie kursu

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

Brak — sciezka jest otwarta dla wszystkich oséb
zainteresowanych

nnnnnnn



PRZEGLAD KURSU

1. Rolai praca facylitatora (cel/zadanie/proces)
a. Facylitator - kim jest, podstawowe kompetencje
b. Czym facylitator rozni sie od konsultanta, trenera, coacha czy scrum mastera?
c. Trzy etapy facylitacji — przed, w trakcie i po spotkaniu — przeglad taktyk i funkcji
d. Cwiczenia praktyczne

2. Metody, narzedzia i techniki w pracy facylitatora
a. Jak dobra¢ éwiczenia i taktyki angazowania uczestnikow spotkania — formy wspotpracy
grupowej i indywidualnej, energizery, ice- breakery i retrospektywy
b. Rozwigzywanie problemoéw/ generowanie rozwigzan
c. Cwiczenia praktyczne

3. Facylitator — umiejetnosci negocjacji i mediacji
a. Strategie i taktyki negocjacji oraz mediacji
b. Techniki negocjacyjne —,,gry”, ,,sztuczki” — jakie sg ich zalety i niepozgdane konsekwencje?
c. Sposoby radzenia sobie z niepozadanymi sytuacjami
d. Cwiczenia praktyczne

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Podstawy Wirtualizacji
Srodowiska IT - VMware

OPIS KURSU:

Celem kursu jest wprowadzenie studentdw krok po kroku w tajniki wirtualizacji. Zajecia wyjasniaja podstawowe
pojecia zwigzane z IT, serwerami oraz konceptem szeroko pojetej wirtualizacji. Uczestnicy poznaja
najpopularniejsza i najszerzej wykorzystywang platforme, dzieki ktérej mozna budowacé tysigce wirtualnych
serwerow i desktopow.

Po ukonczonym kursie student bedzie w stanie wskazac¢ oraz wyjasnic najwazniejsze roznice pomiedzy fizyczna a
wirtualna infrastruktura, zainstalowac i wstepnie skonfigurowac srodowisko vSphere oraz zbudowac i uruchomic
wirtualng maszyne.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Podstawowa i ogélna wiedza z IT 0 Obecnosc¢ na zajeciach
o Otwarty umyst 0 Zaliczenie testu koricowego

0 Umiejetnosc¢ abstrakcyjnego myslenia

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:
MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

0 Umiejetnos¢ wiaczenia komputera
o Swiadomos$¢ istnienia systeméw opracyjnych
oraz sieci A“:

0 Dokumentacja VMware

nnnnnnn



PRZEGLAD KURSU

© o N o o M w0 D -

e o e
U N W N P O

Whprowadzenie. Architektura x86 i podstawowe pojecia
Hypervisor (typ 11 2), ESXi (vSphere)

Warstwa zarzadzajaca, vCenter Server

Wirtualizacja CPU/RAM

Wirtualne switche (standardowe oraz rozproszone)
Datastore, VMFS, NFS, iSCSI

Wirtualne maszyny

Backup i snapshoty

Installacja i wstepna konfiguracja vSphere

. Wirtualizacja storage (VSAN)

. Wirtualizacja sieci (NSX)

. Chmura z wykorzystaniem VMware i automatyzacja (vRealize)
. Wirtualizacja desktopéw (Horizon View)

. Konteneryzacja z VMware (Tanzu)

. Podstawy projektowania vSphere

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Microsoft Power Platform (Power B,
Power Automate, Power Apps)

OPIS KURSU:

Ten kurs obejmuje podstawy narzedzi dostepnych na Power Platformie oraz sposobu, w jaki mozna ich uzywac razem do
efektywnego zarzadzania danymi i raportowania.

Narzedzia dostepne na Power Platformie:

- Power BI to ustuga analityki biznesowej, ktora zapewnia interaktywne wizualizacje i mozliwosci analizy biznesowej z
interfejsem na tyle prostym, ze uzytkownicy koricowi moga tworzy¢ wiasne raporty i pulpity nawigacyjne.

- Power Apps to platforma low-code, ktéra pozwala uzytkownikom tworzy¢ niestandardowe aplikacje z krotkim time to
market.

- Power Automate to narzedzie stuzace do automatyzacji proceséw biznesowych, ktore réwniez mozna wykorzystac¢ do
integracji narzedzi Power Platformy ze soba.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Zainteresowanie tematyka zwigzang z Business 0 Zdanie egzaminu koncowego bazujacego na
Intelligence, wizualizacja danych oraz nowymi materiatach z kursu

technologiami
O Zaangazowanie i che¢ poszerzania swoich
kompetencji
0 Zainteresowanie tworzeniem aplikacji low-code
o0 Instalacja Power Bl Desktop w wersji trial
(https://www.microsoft.com/en- https://www.sqlbi.com/
us/download/details.aspx?id=58494) O https://www.microsoft.com/pl-pl/power-
platform/products/power-apps
0 https://www.microsoft.com/pl-pl/power-

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

(@]

WYMAGANE DO$WIADCZENIE: platform/products/power-automate
0 Podstawowa Znajomosé narzedzi
informatycznych
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https://www.sqlbi.com/
https://www.microsoft.com/pl-pl/power-
https://www.microsoft.com/pl-pl/power-

PRZEGLAD KURSU

(0]

(0]

Podstawy Raportowania w Power Bl Desktop
Raportowanie w Power Bl Online
Wprowadzenie do Power Automate
Wprowadzenie do Power Apps

Potaczenie Model Driven Power Apps i DataVerse

Przedstawienie Microsoft Co-pilota i innych narzedzi Power Platformy
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Modern Leadership

OPIS KURSU:

Celem kursu jest nabycie bazowej wiedzy dotyczgcej nowoczesnego zarzadzania zespotami. Tematyka zajec
obejmuje roznorodne zagadnienia zwigzane z rolg lidera, zarbwno w ujeciu rozwoju osobistego, jak i rozwoju
cztonkdw zespotu. W ramach kursu zaprezentowane zostang najnowsze teorie zarzadzania i narzedzia

wspierajace lidera.

WYMAGANIA:

0 Wigczona kamera w trakcie spotkan z trenerami
0 Aktywnos¢ na zajeciach
0 Jezyk prowadzenia zajec: polski

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

Sciezka kariery ukierunkowana na petnienie roli
lidera

nnnnnnn

KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Obecnos¢ na zajeciach (minimum 80%)
0 Egzamin koricowy

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

Materiaty dodatkowe bedg polecane
trenerdw na poszczegolnych zajeciach.

przez



PRZEGLAD KURSU

1. Team Building
a) Warsztat budowania zespotu
b) Wykorzystanie talentow w zespole
c) Narzedzia rozwojowe dla zespotu
2. Dobry lider, czyli jaki?
a) Rola/obowiazki lidera
b) Kompetencje liderskie dzisiaj i jutro
c) Style zarzadzania
3. Budowanie efektywnego zespotu
a) Budowanie autorytetu lidera kontra oczekiwania zespotu
b) Jak formuje sie zesp6t?
c) Jak zbudowac¢ efektywny zespot?
4. Dysfunkcje nowoczesnych zespotdéw
a) Wyzwania zespotow (brak zaufania, brak zaangazowania, konflikty, unikanie odpowiedzialnosci)
b) Zarzadzanie 3 pokoleniami pracownikow
c) Zarzadzanie przed indywidualizacje
d) Kompetencje przysztosci
5. Work-life balance lidera czyli jak nie da¢ sie zwariowac?!
a) Balans w ujeciu osobistym
b) Balans w ujeciu zespotowym
6. Sztuka motywacji
a) Liderijego motywacja
b) Jak motywowac indywidualnie?
c) Jak motywowac zesp6t?
7. Komunikacja i feedback
a) Komunikowanie oczekiwan

b) Przekazywanie informacji zwrotnej
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Nowoczesna aplikacja w chmurze

OPIS KURSU:

Kurs jest przeznaczone dla 0s6b zaczynajacych przygode z programowaniem, ktdrzy chcg rozwingé swoje
umiejetnosci w tworzeniu aplikacji. Kurs bedzie miat forme warsztatow w czasie ktorych stworzymy aplikacje z
uzyciem Python’a i gRPC.

Omodwione zostang tez podstawy baz danych, konteneryzacji aplikacji i narzedzi utatwiajacych prace
developerom, ktore na co dzien uzywane sa w ING Hubs Poland.

Ostatecznym rezultatem kursu bedzie aplikacja dziatajgca w Azure Cloud.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Laptop z systemem Windows (co najmniej w o0 Otwarty test wiedzy.
wersji 10) z zainstalowanym WSL 2 lub z o0 Utworzenie dziatajacej aplikacji.

systemem UNIX.

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:
MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:
0 Podstawy programowania w dowolnym jezyku

(na zajeciach uzywany jest Python). https://docs.docker.com/

https://helm.sh/docs/
https://grpc.io/docs/languages/python/
https://www.elastic.co/quide/en/elasticsearch
/reference/current/index.html
https://prometheus.io/docs/introduction/over
view/

a https://grafana.com/docs/

AAAAAAA


https://docs.docker.com/
https://helm.sh/docs/
https://grpc.io/docs/languages/python/
https://www.elastic.co/guide/en/elasticsearch
https://prometheus.io/docs/introduction/overview/
https://grafana.com/docs/

PRZEGLAD KURSU

1. Konfiguracja srodowiska developerskiego

2. Implementacja prostego APl z gRPC — lista ,,To do”
3. Konfiguracja bazy danych

4. Autentykacja autoryzacja OAuth2

5. Konfiguracja ELK stacka

6. Konfiguracja Prometheusa i Graphany

7. Migracja do chmury
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Microsoft SQL Server

OPIS KURSU:

SQL Server juz dawno przestat petni¢ jedynie role silnika baz danych - dzisiejsze zastosowania obejmujg
przetwarzanie krytycznych transakcji, analize danych, ztozone systemy BI, a takze komponenty Machine Learning.
W trakcie zaje¢ uczestnicy bedg mogli zapoznacé sie z elementami pracy administratora i programisty baz danych
oraz zgtebi¢ tematy wysokiej dostepnosci i bezpieczenstwa danych. Poruszymy rowniez tematy poprawy
wydajnosci silnika bazodanowego oraz podstawy Microsoft Powershell przy wykorzystaniu modutu DBA Tools w
codziennej pracy administratora baz danych. Kurs umozliwi rowniez zapoznanie sie z SQL w Azure, co pozwoli na
korzystanie z mozliwosci chmury obliczeniowej Microsoftu w zakresie zarzgdzania bazami danych.

WYMAGANIA:

Zainstalowane aplikacje:

0 Microsoft Teams
o SQL Server Management Studio

WYMAGANE DOSWIADCZENIE:

o0 Ogolna wiedza informatyczna
0 Podstawowa znajomosc¢ baz danych
0 Umiejetnos¢ analitycznego myslenia

nnnnnnn

KRYTERIA ZDAWALNOSCI:

0 Uczestnictwo w zajeciach
0 Zaliczenie egzaminu koncowego z materiatu
prezentowanego podczas zajec

MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

o0 Dokumentacja Microsoft

“Podstawy jezyka T-SQL” Itzik Ben-Gan

o “SQL Server 2019 Administration Inside Out”
William Assaf, Randolph West, Sven Aelterman

(@]



PRZEGLAD KURSU

O N R~ wDdNRE

Administracja SQL Server cz. 1
Administracja SQL Server cz. 2
Bezpieczenstwo w SQL Server

SQL w Azure

Jezyk SQL

Programowanie w T-SQL

Wysoka dostepnos¢ w SQL Server
Podstawy Powershell i Modut DBA Tools

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
CERTIFICATE



FinCrime captured by the Transaction Monitoring Operations

DESCRIPTION OF THE COURSE:

Are you willing to learn about financial crime?

Are you interested how the financial institutions deal with it?

Do you want to learn why the banks actually need to counteract such activities?
If you answered yes to any of these questions, this course is for you!

The aim of the Stream is to share knowledge about the concepts of Anti Money Laundering and the importance
of fighting financial crime. Theoretical knowledge will be supported by the examples of such cases captured in
the course of the cases review done by the Transaction Monitoring Operations. The students enrolled to it will
have the opportunity to learn about the practical examples of fighting the white collar crime and why it is
important to care about this phenomenon in the current environment.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
0 Device allowing for dialing in to the meetings via 0 Score over 50% of the total available points in
MS Teams the final test

o Willingness to learn about the concepts of
financial crime

REQUIRED BACKGROUND: CONTENT & LITERATURE:

0 Theory based on the knowledge available
across web

0 Practical examples taken from the real life cases
observed in ING Hubs

0 English on communicative level

aaaaaaa
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COURSE OVERVIEW

1. Introduction to Financial Crime and AML
a. Overview of financial crime types
b. Role of AML in combating financial crime
c. Introduction to transaction monitoring
d. Case study: Historical financial crime impacting regulations

2. Fundamentals of AML Transaction Monitoring
a. Principles and objectives of transaction monitoring
b. Identifying red flags and suspicious activities
c. Technology and tools in AML monitoring operations
d. Case study: Real-world examples illustrating monitoring principles

3. Money Laundering Techniques and Case Studies
a. Analysis of money laundering techniques
b. In-depth case studies on recent money laundering cases

4. Terrorist Financing, Sanctions Evasion, and AML
a. Understanding the nexus between terrorism, sanctions, and finance
b. Role of AML in detecting and preventing terrorist financing and sanctions evasion
c. Case studies on instances of terrorist financing and sanctions evasion

5. TaxEvasion, AML, and Compliance
a. Exploring tax evasion schemes and their financial impact
b. Integrating tax evasion detection into AML strategies
c. Case studies highlighting tax evasion in relation to AML

6. Cryptocurrencies, Technology, and Case Studies
a. Examining the intersection of cryptocurrencies and money laundering
b. Challenges in monitoring cryptocurrency transactions
c. Case studies illustrating cryptocurrency-related financial crimes

ssssssssssssssssss
CERTIFICATE



Advanced IT security in cloud environments

DESCRIPTION OF THE COURSE:

IT security and cloud nowadays are the most important topics and trends in IT. We as a financial company must
be step ahead cybercriminals and develop as good as possible security protection.

Join us in our stream and learn how to protect cloud against cyber-attacks. During our course you will get to
know modern security threat detection methods and ways to mitigate them.

You will have an opportunity to meet best in class experts who are defending ING against cyberthreats and learn
from them how to deal with it based on real life examples.

REQUIREMENTS:

0 Communicative English language
0 IT enthusiastic approach

REQUIRED BACKGROUND:
o N/A

nnnnnnn
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PASSING CRITERIA:

0 75% presence
0 Final exam passed.

CONTENT & LITERATURE:

o Azure:

(0]

(0]

Describe  security  concepts  and
methodologies - Training | Microsoft
Learn

Describe the capabilities in Microsoft
Sentinel - Training | Microsoft Learnx
Describe  threat  protection  with
Microsoft 365 Defender - Training |
Microsoft Learn

Understanding Google Cloud Security
and Operations | Google Cloud Skills
Boost




COURSE OVERVIEW

1. Cloud IT security introduction
a. IT security foundation
b. Microsoft Azure security foundation
c. Google Cloud Portal security foundation

2. Introduction to threat detection engineering in the Azure Cloud
a. Threat detection basics
b. Threat detection in practice

3. Threat detection engineering in the Azure Cloud Lab
a. Environment configuration
b. Threat detection testcase
c. Detection building

4. Introduction to DLP (Data Loss Prevention)
5. Data Loss Prevention Lab

6. Threat modelling
a. Introduction to security frameworks (Mitre Att&ck, STRIDE)
b. Threat modelling tools
c. Threat modelling in practice

7. Defensive cybersecurity
a. Introduction to defensive cybersecurity
b. It'satrap - Honeypots vs Honeytokens.

8. Google Cloud Platform
a. Introduction to GCP
b. GCP security fundamentals
c. Multicloud integration

ssssssssssssssss
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Professional
Communications

DESCRIPTION OF THE COURSE:

Two senior experts in communications will share their knowledge and experience on professional corporate
communications. The students will get familiar with PR techniques, personal branding, company branding,
managerial communications and crisis communications aspects. The course will cover two perspectives:
internal and external. The added value for the participants is practical knowledge and case studies.

The course is designed for students aspiring for managerial roles in their future careers.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:

e English level B2 minimum 0 Testresult of. Min. 80%
e General interest in branding and
communications

NTENT & LITERATURE:
REQUIRED BACKGROUND: co & U

N/A
0 Any background © /

aaaaaaa
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COURSE OVERVIEW

1. BRANDING

a. How to build personal brand?

b. How to build company brand? What’s the difference between the two?

c. Why does a company need the tone of voice?

d. Case study
2. MANAGERIAL COMMUNICATIONS

a. How to make cascade communications effective?

b. Roles and responsibilities to ensure smooth communications.

c. Case study
3. HOW TO BOOST ENGAGEMENT VIA COMMUNICATIONS?

a. How to measure engagement

b. How can communications be engaging

c. Dosanddon’ts

d. Case studies
4. CRISIS COMMUNICATIONS

a. What are the internal and external aspects?

b. Types of crises

c. Case studies
5. INTERNAL COMMINUCATIONS

a. Internal communications teams in company’s structure — approaches
How to organise efficient internal communications team
The roles and responsibilities of internal communications experts
The roles and responsibilities of Communications Business Partners
Co-operation between PR, internal and external communications
Case studies

]
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Rat in the barbeque or the journey of dirty money. Financial crime basics.

DESCRIPTION OF THE COURSE:
Course is dedicated for people who are starting or would like to start journey with Anti Money Laundering topic.

During the course we will present some basic elements of AML theory and we will focus on most interesting
historical examples of money laundering process. Moreover, we will tell something how work in AML business
looks like.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
o0 PC which will allow to open Teams application 0 Test—80%
in order to participate in online classes. 0 Attendance in classes - 80%

REQUIRED BACKGROUND:

0 None - course is open for all interested

students.
CONTENT & LITERATURE:

aaaaaaa
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COURSE OVERVIEW

Bribery & Corruption 2:30 h (15 minutes break included)

e Introduction

e Odebrecht

e Rywin’s affair

e Scandals in Russia

e (Golden visa, golden passport, visa by investment,
e Panama Papers/Paradise Papers

Sanctions 2:30 h (15 minutes break included)
e Introduction/types/who/why/how
e Iran, Russia, Cuba (controversy), Syria
e Embargos and neighborhood
e Sanctions breaches
e Sanctions failures

Terrorist Financing 2h (15 minutes break included)

e Introduction

e Methodes
e NPOs and churches
e Examples

Environment and social risk 2h (15 minutes break included)
e Introduction
e Products, services, sectors
e Examples

Anti Money Laundering (part 1) 2h (15 minutes break included)

e Introduction
e Examples

Anti Money Laundering (part 2) 2h (15 minutes break included)

e Examples
e Exercises
e test

ssssssssssssssssss
CERTIFICATE



ING Hubs: Harmonogram / Schedule )
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CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

Nazwa Firmy
/ Company
Name

Nazwa Streamu / Stream PL/

Name Stream Owner ENG Harmonogram / Schedule

07.03.2024

14.03.2024
Rat in the barbeque or the Patrvcia 21.03.2024
journey of dirty money. yel EN 04.04.2024

Financial crime basics. Baranowska 11.04.2024

18.04.2024

16:00-18:30
16:00-18:30
16:00-18:00
16:00-18:00
16:00-18:00
16:00-18:00

Thursday
Thursday
Thursday
Thursday
Thursday
Thursday
Exam

P~ A~ A~~~ o~
— N N N N N

07.03.2024 (Thursday
14.03.2024 (Thursday

( 16:00-18:00
(
Fintech Lifecycle: From 21.03.2024 EThursday
(
(

16:00-18:00
16:00-18:00
16:00-18:00
16:00-18:00
16:00-18:00

Innovation to Maturity Radostaw Sitek PL 04.04.2024 (Thursday
11.04.2024 (Thursday
17.04.2024 (Thursday
Exam
ING Hubs 07.03.2024 (Thursday) 16:30 - 19:30
14.03.2024 (Thursday) 16:30 - 19:30
21.03.2024 (Thursday) 16:30 - 19:30
28.03.2024 (Thursday) 16:30 - 19:30
Saturday or Sunday in April/May - to be
arranged with the group
Saturday or Sunday in May - to be

— N N N N N

i arranged with the group
Oracle SQ.L/PLSQL Jan Kubanek PL Saturday or Sunday in May - to be
Introduction .

agreed with the group

Saturday or Sunday in May/June - to be
arranged with the group
Saturday or Sunday in June - to be
agreed with the group
Saturday or Sunday in June - to be
agreed with the group
Exam




ING Hubs: Harmonogram / Schedule a

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

Nazwa Firmy Nazwa Streamu / Stream PL/
/ Company Stream Owner Harmonogram / Schedule
Name Name ENG

07.03.2024 (Thursday
14.03.2024 (Thursday
21.03.2024 (Thursday
28.03.2024 (Thursday
04.04.2024 (Thursday
11.04.2024 (Thursday

( 16:00-20:00
(
(
(
(
(
Wojciech Herisz PL 18.04.2024 (Thursday
(
(
(
(
(

16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00
16:00-20:00

Developing secure

appliactions 25.04.2024 (Thursday

09.05.2024 (Thursday
16.05.2024 (Thursday
23.05.2024 (Thursday
30.05.2024 (Thursday
Exam

9.03.2024 (Saturday) 9:00-17:00

23.03.2024 (Saturday) 9:00-17.00

6.04.2024 (Saturday) 9:00-17:00

20.04.2024 (Saturday) 9:00-17:00

11.05.2024 (Saturday) 9:00-17:00
Exam

12.03.2024 (Tuesday) 16:00-18:00
26.03.2024 (Tuesday) 16:00-18:00
09.04.2024 (Tuesday) 16:00-18:00

( )
( )
( )
Modern Leadership Anna Perchel PL 16.04.2024 ETuesday; 16:00-18:00
( )
( )

— N N N N N N N N N N N

UX/UI Bootcamp Karolina Bogacz PL

ING Hubs

23.04.2024 (Tuesday) 16:00-18:00
07.05.2024 (Tuesday) 16:00-18:00
14.05.2024 (Tuesday) 16:00-18:00
Exam
02.03.2024 09:00-14:10
09.03.2024 09:00-14:00
16.03.2024 9:00-16:00
Damian 23.03.2024 9:00-16:00
Krawczyk and PL 06.04.2024 9:00-13:40
tukasz Jankowski 13.04.2024 9:00-14:40
20.04.2024 9:00-16:00
27.04.2024 9:00-14:50
Exam

Cybersecurity - defense in
modern organizations
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CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

Nazwa Firmy
/ Company
Name

Nazwa Streamu / Stream
Name

Stream Owner

PL/
ENG

Harmonogram / Schedule

ING Hubs

Podstawy Wirtualizacji
Srodowiska IT - VMware

Tomasz Szwed

PL

12.03.2024
19.03.2024
26.03.2024
02.04.2024
09.04.2024
16.04.2024
23.04.2024
07.05.2024

16:00 -18:00
16:00 -18:00
16:00 -18:00
16:00 -18:00
16:00 -18:00
16:00 -18:00
16:00 -18:00
16:00 -18:00

Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Exam

P~ N A~ A~~~ o~~~
— N N N N N N

Nowoczesna aplikacja w
chmurze

Maciej Boczarski

PL

05.03.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
12.03.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
19.03.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
26.03.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
02.04.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
09.04.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
16.04.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
23.04.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
30.04.2024 (Tuesday) 15:30-17:00
Exam

Microsoft Power Platform
(Power BI, Power Automate,
Power Apps)

Michat Grzywacz

PL

06.03.2024
13.03.2024
20.03.2024
27.03.2024
10.04.2024
17.04.2024

16:00- 17:30
16:00- 17:30
16:00- 17:30
16:00- 17:30
16:00- 17:30
16:00-17:30

Wednesday
Wednesday
Wednesday
Wednesday
Wednesday
Wednesday
Exam

P~ N A~ o~~~
— N N N N

Professional Communications

Katarzyna Fulek-
Szajkowska and
Urszula Patyk

EN

06.03.2024 (Wednesday) 16:30-18:00

20.03.2024 (Wednesday) 16:30-18:00

03.04.2024 (Wednesday) 16:30-18:00

17.04.2024 (Wednesday) 16:30-18:00

08.05.2024 (Wednesday) 16:30-18:00
Exam

—_

Microsoft SQL Server

Michat Strawa

PL

12.03.2024
19.03.2024
26.03.2024
02.04.2024
09.04.2024
16.04.2024
23.04.2024
07.05.2024

16:00-17:30
16:00-17:30
16:00-17:30
16:00-17:30
16:00-17:30
16:00-17:30
16:00-17:30
16:00-17:30

Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Exam

P~ N A~ A~ A~~~ o~
— N N N N N N N




ING Hubs: Harmonogram / Schedule
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CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

Nazwa Firmy
/ Company
Name

Nazwa Streamu / Stream
Name

Stream Owner

PL/
ENG

Harmonogram / Schedule

ING Hubs

FinCrime captured by the
Transaction Monitoring
Operations

Krzysztof Grygo

EN

26.03.2024
02.04.2024
09.04.2024
16.04.2024
23.04.2024
07.05.2024

15:30-17:00
15:30-17:00
15:30-17:00
15:30-17:00
15:30-17:00
15:30-17:00

Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Exam

P~ A~ o~ o~~~
— — N N N

Jak zosta¢ latajagcym
jednorozcem (SRE)?

Grzegorz Biatek

PL

06.03.2024 (Wednesday) 17:30-19:00
13.03.2024 (Wednesday) 17:30-19:00
20.03.2024 (Wednesday) 17:30-19:00
27.03.2024 (Wednesday) 17:30-19:00
03.04.2024 (Wednesday) 17:30-19:00
10.04.2024 (Wednesday) 17:30-19:00
17.04.2024 (Wednesday) 17:30-19:00

Exam

Advanced IT security in cloud
environments

tukasz Lenard

EN

05.03.2024
12.03.2024
19.03.2024
26.03.2024
09.04.2024
16.04.2024
23.04.2024
07.05.2024

16.00-18:00
16.00-18:00
16.00-18:00
16.00-18:00
16.00-18:00
16.00-18:00
16.00-18:00
16.00-18:00

Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Tuesday
Exam

PR
— N N N N N N N

Zarzadzanie projektami

Miler Magdalena
and Oliwia Khalil-
Oliwa

PL

06.03.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
13.03.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
20.03.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
10.04.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
24.04.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
08.05.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
22.05.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
29.05.2024 (Wednesday) 16:00-18:00
05.06.2024 (Wednesday) 16:00-18:00

Exam

Zarzadzanie infrastrukturg
aplikacji bankowej

Mateusz
Szczesny

PL

05.03.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
12.03.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
19.03.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
26.03.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
09.04.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
16.04.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
23.04.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
07.05.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
14.05.2024 (Tuesday) 17:00 - 18:30
Exam
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CERTIFICATE

Nazwa Firmy
/ Company
Name

Nazwa Streamu / Stream
Name

Stream Owner

PL/
ENG

Harmonogram / Schedule

ING Hubs

Event Manager w organizacji

Anna Czardybon-
Szymarnska

PL

13.03.2024 (Wednesday) 17:00-18:30

27.03.2024 (Wednesday) 17:00-18:30

10.04.2024 (Wednesday) 17:00-18:30

24.04.2024 (Wednesday) 17:00-18:30

08.05.2024 (Wednesday) 17:00-18:30
Exam

Facylitacja - efektywne
prowadzenie warsztatow i
prezentacji

Daria Cybulska-
Kokoszka

PL

16.04.2024 (Tuesday) 16.00-19.00
23.04.2024 (Tuesday) 16.00-19.00
07.05.2024 (Tuesday) 16.00-19.00

Zarzadzanie Modelami Ryzyka

Justyna
Wojciechowska

PL

05.03.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
06.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
12.03.2024 (Tuesday)16:00 - 17:30
13.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
19.03.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
20.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
26.03.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
27.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
09.04.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
10.04.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
16.04.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
17.04.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
23.04.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
Exam

Agile product - from discovery
to delivery

Marta Grzesiczek
and Katarzyna
Zaczkowska

PL

27.03.2024 (Wednesday) 16:30-19:00

10.04.2024 (Wednesday) 16:30-19:00

24.04.2024 (Wednesday) 16:30-19:00

08.05.2024 (Wednesday) 16:30-19:00

22.05.2024 (Wednesday) 16:30-19:00
Exam

Data Science w praktyce

Justyna
Wojciechowska

PL

05.03.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
06.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
12.03.2024 (Tuesday) 16:00 - 17:30
13.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 17:30
14.03.2024 (Thursday) 16:00 - 17:30
21.03.2024 (Thursday) 16:00 - 17:30
11.04.2024 (Thursday) 16:00 - 17:30
Exam
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CERTIFICATE

Kyndryl

OFERTA STREAMOW / STREAM’S OFFER

Wykorzystanie Sieci Prywatnych 5G w rozwigzaniach dla biznesu - PL

Start your adventure with Mainframe - ENG

Service Management with Agile the KYNDRYL Way Stream - ENG
Administration in Project Management - PMO - ENG

IT Enterprise Architecture - ENG

All you would like to know about Design Thinking and you are afraid to ask — Design Thinking in
a nutshell - ENG

7. Design Thinking - Facilitation (Advanced) - ENG

8. Tile of Cloud Data Management and Artificial Intelligence - ENG

9. Project Management with Agile Methodology - ENG

11. ESG 101: An Introduction to ESG and why it matters for the Business - ENG
12. Client Management in IT Environment - ENG

13. Communication that has power - ENG

14. Harmonogram / Schedule

ouhswNE

oooooooooooooooo
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WYKORZYSTANIE SIECI PRYWATNYCH 5G W
ROZWIAZANIACH DLA BIZNESU

OPIS KURSU:

Celem kursu jest przyblizenie uczestnikom koncepcji prywatnych sieci bezprzewodowych (ang. private
wireless) opartych na technologii 5G, oraz ich praktycznego wykorzystania w przedsiebiorstwach.

W trakcie kursu zaprezentujemy podstawy teoretyczne technologii 5G i prywatnych sieci bezprzewodowych
obejmujace architekture, ewolucje rozwigzan, zagadnienia bezpieczenstwa. Przedstawimy tez przyktady
praktycznych zastosowan prywatnych sieci 5G w rozwigzaniach komercyjnych.

Zajecia beda prowadzone w formie wyktadéw. Od uczestnikéw wymagamy znajomosci podstawowych
zagadnien z obszaru IT i telekomunikacji oraz znajomosci jezyka angielskiego w stopniu minimum
$redniozaawansowanym. Zajecia beda prowadzone w jezyku polskim.

WYMAGANIA: KRYTERIA ZDAWALNOSCI:
0 Znajomo$c¢ jezyka angielskiego w mowie i Warunki otrzymania certyfikatu ukoriczenia kursu sa
pismie na poziomie komunikatywnym nastepujace:

0 Znajomosc¢ podstawowych zagadnien z obszaru

. . 0 obecnosé¢ na zajeciach na poziome minimum
IT i telekomunikacji N P

75% (3 z 4 wyktaddw/warsztatow)
0 Preferowane studia na kierunku Informatyka o aktywnosé na zajeciach

lub podobne o0 zaliczenie egzaminu kornicowego (test online)

WYMAGANE DOSWIADCZENIE: MATERIALY DODATKOWE & LITERATURA:

Brak A [
O Brak wymagan 0 Nie dotyczy

nnnnnnn



PRZEGLAD KURSU

1. Wprowadzenie
a. Ewolucja technologii sieci bezprzewodowych
b. 5G w pigutce
c. Koncepcja “Industry 4.0”
d. Prywatne sieci bezprzewodowe
2. Podstawy technologii 5G — czes¢ 1
a. Wyzwania technologiczne
b. Pordéwnanie technologii komunikacji bezprzewodowej
c. Komponenty sieci 5G
I. Access
ii. Transport
iii. Core
d. Chmurarozproszona
3. Podstawy technologii 5G — czes¢ 2
a. Segmentacja sieci (slicing)
b. Bezpieczenstwo w sieciach 5G
c. Automatyzacja
4. Wykorzystanie sieci prywatnych 5G w biznesie
a. Sieci prywatne jako podstawa Industry 4.0
b. Przeglad zastosowan biznesowych sieci prywatnych
c. Analiza kosztow
d. Przyktadowe wdrozenia
e. Perspektywa rozwoju

5. Egzamin koricowy

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
CERTIFICATE



Start your adventure with Mainframe

=
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CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

DESCRIPTION OF THE COURSE:
Start your adventure with Mainframe!
Are the newest technologies always the best ones?

Have you been ever thinking which systems are responsible for processing your money transfer, flight reservation
or ATM withdrawal?

Join our class and find out why top organizations rely on Mainframe platform!

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
o0 IT skills at least on basic level. 0 Based on a written test (multiple choice/open
0 English language — at least at level allowing to questions).

read and understand technical documentation.

REQUIRED BACKGROUND: CONTENT & LITERATURE:

0 Introduction to the New Mainframe: z/0S
Basics - IBM Redbooks.

0 https://www.redbooks.ibm.com/redbooks/pdf
s/s9246366.pdf

0 Basic knowledge of IT is required.



COURSE OVERVIEW

1. Why Mainframe?
a. Why companies are still using Mainframe technology?

b. What is the past, present and the future of it?

c. Reliability, Availability, Scalability — characteristics of the platform.

2. General use of Mainframe technology
a. Where is Mainframe technology being used and why?
b. Why it is so special and unique?
3. Differences between Mainframe and PC architecture
a. Main differences between Mainframe and PC architecture.
b. Differences seen by administrator, developer, and end user.
4. Scripting language — JCL
a. The history of JCL.
b. The structure and characteristics.
5. Mainframe Operator — duties / workload
a. Describing duties of an entry level job-role in Mainframe.
b. What are the daily task on that role.
c. How does the work in IT corporation look like.

d. Using which tools / methodologies the work is being organized.

=

-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE



Service Management with Agile the KYNDRYL Way Stream

DESCRIPTION OF THE COURSE:

=

-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

The course will cover the essentials of Service Management. The program is aligned to ITIL’s best practices and
based on standards developed by KYNDRYL Service Management. The lectures will be covered with accordance
to Agile methodology commonly used in Kyndryl. Kyndryl has structured this program to help you train on various
skill sets necessary for deciding whether you would like to work for this corporation and which sector to choose.
The scope of the projects in Service Management that one can work on is huge. You get to know experienced
trainers, who will make all of them more comprehensible. The course provides an opportunity to invest your
studying time in your future career! Once you pass the final exam you will obtain a Corporate Readiness
Certificate and become a high-potential job candidate. Most important, the program will let you discover yourself
and plan your career right!

REQUIREMENTS:

O O

O O O O

Fluent English in speech and writing.

Good communication and negotiation skills.
General knowledge about Project Management
Methodology.

Analytical thinking.

Time management, setting priorities.
Knowledge of basic concepts of service delivery.
Knowledge of business processes.

REQUIRED BACKGROUND:

(0]

Good knowledge of English

PASSING CRITERIA:

o0 To successfully complete this course, attendee

must actively participate in the course and
complete final assessment in the form of a small
project.

CONTENT & LITERATURE:

o The trainers will use presentations and

handbooks developed for the CRC academic
initiative as well as printed case studies
presenting real life example.



COURSE OVERVIEW o

-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

1. Agile Methodology
a. The values and principles of Agile.
b. ITIL Introduction, history, overview, principles.
c. ITIL Service Life Cycle — Intermediate modules overview.
d. Service Strategy, Service Design, Service Transition, Service Operation.
e. Continual Service Improvement.
2. Incident Management
a. Incident Management basic concepts and value added to the business.
b. What is an Incident? Policies & Principles.
c. Tools (technology consideration).
d. Interfaces with other processes.
e. Summary — Incident Manager role.
3. Change Management
a. Change Management Process and Objectives.
b. Practical Exercises.
c. Service lines, career at KYNDRYL.
4. Service Delivery Account Management
a. Corporate work culture in a multinational company.
b. Service Delivery Account Management Overview.
c. Development opportunities in KYNDRYL.
5. Quality in IT processes
6. Problem Management
a. Goal of Problem Management.
b. Basic Concepts of Problem Management.
c. Roles & Responsibilities.

d. Critical Success Factors & Key Performance Indicators.



Administration in Project Management - PMO
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-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

DESCRIPTION OF THE COURSE:

This course is dedicated for students who would like to broaden their knowledge and understanding of Project
Management Office practices. We will show you where PMO is located in a Project Management concept, what
are the differences and dependencies. During the course we would like to present ongoing processes PMO is
handling during the lifecycle of the project and describe it step by step — preferably with real life examples. The
learning program is focusing on improving your awareness about project management and processes, skills as:
analytical thinking, problem-solving and accuracy. Students will also get familiar with different methodologies of
handling projects. All those skills give new employees on the market a unique set of skills that are useful in many
roles related to Project Management, such as Project Manager or Project Management Officer. It is a great first
step of a career for candidates after studies wanting to start their journey in PM area.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:

0 Fluent English in speaking and writing o Participation in lectures and workshops

0 Good communication skills 0 Passing the final exam which consists of

0 Knowledge of basic concepts of project theoretical and practical knowledge
management

o0 Knowledge of basic MS Office
0 Analytical thinking

REQUIRED BACKGROUND: CONTENT & LITERATURE:
O Interestin Project / Process / Service o0 The trainers will use presentations developed
Management for the CRC academic initiative.

0 Trainers will be presenting real life examples
and non-confidential business data for the best
experience



COURSE OVERVIEW o

-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

1. Introduction to Project Management and PMO (1,5h)
a. Project management and PMO relevance
b. Processes overview
c. Career path
2. Governance, access and operational activities (1h)
a. Governance & communication management
b. Access management
c. Operational tasks & tooling
3. Finance management (1,5h)
4. Introduction to reporting and risks & issues management Part 1 (1 — 1,5h)
a. Status reporting
b. Risk & Issues management
5. Change management and program deliverables (scope) Part 2 (1 — 1,5h)
a. Change management
b. Deliverables, milestones & dependencies management
6. Other key parallel processes (1,5h)
a. Project planning
b. Resource management
c. Closure management
7. Summary (1,5-2h)
a. Final exam review
b. Q&A
8. Final exam (1h)



IT Enterprise Architecture

DESCRIPTION OF THE COURSE:

=

-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

The purpose of the course is to provide students with basic understanding of IT Architecture as a profession,

design and architectural thinking principles, different domains within architecture, learn architecture practice,

train design skills, understand architecture frameworks and help them develop a vision of technologies and

architecture patterns.

Course participants will get an understanding of business architecture, architectural styles, and patterns,

modeling, documentation, and technology domains. The course will also cover a basic understanding of

additional skills that are required to be a successful architect as: technology, leadership, project management,

business communication, business presentation and business analysis.

REQUIREMENTS:

O O O O

(@]

(@]

B2 English in speech and writing.

Good communication skills.

Analytical thinking.

Knowledge of basic concepts of project
management, service management, computer
technology.

Interest in business environment.

Computer with Internet Access, MS Office
Programs.

Working Camera, Headphones and Microphone
Lectures will be done via Webex and/or Zoom
and/or Teams.

REQUIRED BACKGROUND:

(0]

Knowledge of English and Computer Science.

PASSING CRITERIA:

To successfully complete this course, attendee
must:

(0]

Participate in learning/workshops classes (one
absence is possible).

0 Complete HLD designin given scope by lectures.
o Complete the class survey.

0 Be active during the classes.

0 Pass the final exams.

CONTENT & LITERATURE:

The trainers will use presentations and notes
developed for the CRC academic initiative as well as
printed case studies suited to the level of knowledge
for participants. Content will be based on Kyndryl’s
approach and methodology and will contain both
theory and practice. Additionally, the participant
will receive a reading list before a course that is
recommended to finish this course.



COURSE OVERVIEW o
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1. Introduction to Architecture
a. What is IT Architecture? / Different types of IT Architecture.
b. IT Architecture in Kyndryl / Architecture process — the three phases.
2. Architecture standards
a. Team Solution Design / Togaf and optionally Unified Model Framework.
3. Architectural Thinking overview
a. Architectural Methods and Modeling Techniques.
4. Architectural Documentation
a. High-Level and Low-Level Design.
5. Introduction to Projects
a. Introduction to Project Management and Project Management methodology — types.
b. Business Communication — how, when, and why.
c. Business presentation — how to build a good presentation, avoid common mistakes.
6. Assets & Artefacts
a. Architecture Decisions and Architecture Principles.
b. Viability Assessment.
7. Architecture overview
a. Component Model / Service Model.
b. Operational Model (logical and physical) / RACI Matrix.
8. Business Analysis
a. Requirements (Business/Functional/Non-functional).
b. System Context diagrams and Use case modeling.

9. Final Exam



All you would like to know about Design Thinking and you are
afraid to ask — Design Thinking in a nutshell

DESCRIPTION OF THE COURSE:

The purpose of the course is to provide students with basic understanding of Design Thinking
methodology and enable them to use it for searching the solution in both corporate and personal
life.

Design Thinking is a new way of approaching problems, differentiates itself by focusing on user's
wants and needs. It will be teaching how to think out of the box by following simple artifacts. Best
value could be added, when you upskill yourself and combine Enterprise Design Thinking
methodologies by Agile you will be able to see how these will be changing your life in a positive
way. You will be applying these human-centred techniques to solve problems in a creative and
innovative way.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
0 Fluent English in speech and writing o0 Final test and active participation.
0 Good communication skills .
. . 0 Tosuccessfully complete this course,
0 Creative thinking .. .
. . . attendee must participate in the workshops
0 Interest in business environment

(one absence is possible) and together with
the team prepare final project (to be done
REQUIRED BACKGROUND: SN HDASNE)

O none

CONTENT & LITERATURE:

The trainers will use presentations and notes
developed for the CRC academic initiative
as well as case studies presenting real life
examples.

ssssssssssssssss
rrrrrrrrr



COURSE OVERVIEW

1. Design Thinking introduction.
0 What is Design Thinking?
o The Loop
0 The Artifacts
2. Persona, empathy map and as-is scenario.
Creating persona
Field research
Ad-hoc persona

Empathy map

O O O O O

Diverge / Converge Technique
0 As-Is-Scenario
3. ldeation and Hills.
o Creating ideas — imagination and abstraction
0 Ideation Map — Importance and Feasibility
o Difference between Ideas, Hills and Solutions
o0 Hills statements
4. Prototyping
o Low-fidelity and Medium-fidelity
o Tools
0 Sponsor users input and yellow flags
5. Sponsor users and playbacks
o0 IT developer, DT facilitator, Business user and Sponsor user
o Aligning teams

o0 The Loop and playbacks

ssssssssssssssss
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Design Thinking - Facilitation (Advanced)
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CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

DESCRIPTION OF THE COURSE:

The purpose of the course is to provide students with basic understanding of Design Thinking methodology and
enable them to use it for searching the solution in both corporate and personal life.

Design Thinking is a new way of approaching problems, differentiates itself by focusing on user's wants and
needs. It will be teaching how to think out of the box by following simple artifacts. Best value could be added,
when you upskill yourself and combine Design Thinking methodologies by Agile you will be able to see how these
will be changing your life in a positive way. You will be applying these human-centered techniques to solve

problems in a creative and innovative way.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
0 Fluent English in speaking and writing. o0 To successfully complete this course, attendee
0 Good communication skills. must participate in the workshops (one absence
o0 Creative thinking. is possible).

CONTENT & LITERATURE:

REQUIRED BACKGROUND:
Q 0 Provided during workshops — The trainers will

0 Interest in business environment use presentations and notes developed for the
CRC academic initiative as well as case studies
presenting real life examples.



COURSE OVERVIEW o

-

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

1. Design Thinking introduction and keywords: the loop & artifacts.
a. What is Design Thinking?
b. The Loop.
c. The Artifacts.
2. Information sources, diverge / converge, creating persona, empathy.
a. Creating persona.
b. Field research.
c. Ad-hoc persona.
d. Empathy map.
e. Diverge / Converge Technique.
3. As-Is-Scenario
a. Defining problems and steps.
b. Opportunities and pain points.
c. As-is-scenario and to-be-scenario.
4. Ideas, Hills and Solutions.
a. Creating ideas — imagination and abstraction.
i. Ideation Map — Importance and Feasibility.
il. Difference between Ideas, Hills, and Solutions.
iii. Hills statements.
b. Prototyping
I. Low-fidelity and Medium-fidelity.
il. Tools.
5. Playbacks and sponsor users
a. Sponsor users input and yellow flags.
b. Updating the story.
c. Agile and Design Thinking.



Tile of Cloud Data Management and Artificial Intelligence
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DESCRIPTION OF THE COURSE:

This course will introduce students to topics and solutions in artificial intelligence, machine learning, and data
science. In the training sessions, we introduced a hybrid data platform, a stream-processing platform, elastic
search, as well as topics related to artificial intelligence and machine learning. All sessions will be aligned with
Agile methodologies, which we will also present during the workshop.

We live in a world where technology has changed everything. Technology is also constantly evolving. Therefore,
the changes that take place affect each and everything. In the technical world today, topics such as artificial
intelligence and data science can be viewed as the most revolutionary innovations and the most "hot" topics.
This change our life, we would like passing our knowledge and passion during this training session.

Each session will last two hours and be delivered by passionate and experienced professionals in the field. There
is therefore a great deal of opportunity for attendees to acquire knowledge on specific topics.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
0 Command Line (CLI) skills at least on basic level o To successfully complete this course active
0 English language — at least at level allowing to participation in all sessions is required.

read and understand technical documentation.

REQUIRED BACKGROUND: CONTENT & LITERATURE:

0 Basic knowledge of Linux operating systems is o The trainers will use presentations and

required. handbooks developed for the CRC academic
initiative.



COURSE OVERVIEW o
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1. Introducing Data Management Platforms
a. As part of the session, the world's first enterprise data cloud will be introduced.
b. The presentation will provide an overview of the components, architecture, and case studies.
2. Apache Kafka - distributed event store and stream-processing platform
a. We will enter the world of data streaming in this session, and we will demonstrate how Kafka
can be used, using Netflix as an example.
3. Atrtificial Intelligence and Machine Learning
a. Itwill be shown in this session how Al and machine learning.
4. A Practical Introduction to Elasticsearch
a. In this session, you will receive an overview of Elastic Stack "ELK stack", which stands for
"Elasticsearch, Logstash, Kibana".
5. Docker & Kubernetes Log Collection and Monitoring with Beats and Elasticsearch
a. During this presentation, Elastic will be illustrated as a tool for monitoring Kubernetes clusters.
6. Introduction to Agile

a. Inthis session, Agile methodology will be described and demonstrated.



Project Management with Agile Methodo-
logy

DESCRIPTION OF THE COURSE:

The course will cover the essentials of Project Management methodologies and approach widely used in IT
outsourcing industry. The basics will be covered with accordance to the Waterfall methodologies and Agile
guidelines as well as Kyndryl specific Project Management good practices developed internally and commonly
used to support chosen Kyndryl customers.

REQUIREMENTS:

O O O OO

Fluent English in speech and writing
Good communication skills
Analytical thinking

Active participation in the workshops
Interest in Project Management

REQUIRED BACKGROUND:

(0]

(0]

Knowledge of basic concepts of planning,
monitoring and control skills

Knowledge of business process modelling
essentials

Technical requirements: Laptop/Desktop,
Internet connection, Tested MS Teams app

PASSING CRITERIA:
Each student is to:

o Participate in the courses (the expected
attendee’s ratio on the level 80%);

0 Prepare the presentation of Project Charter
with randomly chosen CRC participants (team
of 3-5) and present it in front of the CRC stream
board (condition: every team member of the
project’s team is supposed to be a presenter)

o0 Final exam

CONTENT & LITERATURE:

o The trainers will use presentations and

handbooks developed for the CRC academic
initiative as well as case studies presenting real
life examples.



COURSE OVERVIEW

1. Corporate orientation & Introduction to PM skill set
a. What is a project and project management?
b. Why projects have to be managed?
c. Project/program/portfolio.

d. Projects vs. operations.

2. Stakeholders’ management & collaborative tools
a. Communication, negotiation, self-starting drive, leadership, roles and responsibilities, working
in virtual environments.
b. Stakeholders’ management — process and techniques.

c. Presentation skills and collaboration tools (Mural, MS Teams and others).

3. Change & Risk management in PM area
a. Presentation of the change and risk management process.

b. “Handle it!” - Case study.

4. PM Methodology — team project + presentation.
a. Project Life Cycle.
b. Initiation.
c. Planning.
d. Execution.
e. Monitoring & control.
f.  Closing.

g. Toolsin Project Management.

5. Final exam
a. Presentation of prepared project (case study).

b. Multiple choice exam.



ESG 101: An Introduction to ESG and why it matters for the
Business (ENG)

DESCRIPTION OF THE COURSE:

ESG 101: An Introduction to ESG and Why It Matters for Business is a 10-hour course offering a comprehensive
exploration of Environmental, Social, and Governance (ESG) principles. Beginning with the historical evolution
and global significance of ESG, the curriculum encompasses Sustainable Development Goals alignment,
emissions and scopes, and the role of technology in fostering sustainable practices. The course extends its
focus to the Social (S) and Governance (G) aspects of ESG, emphasizing social responsibility, employee
programs, community engagement, and ethical corporate practices.

Through interactive elements such as case studies and group activities, students gain practical insights into the
application of ESG concepts. ESG 101 aims to equip students with a profound understanding of ESG principles,
empowering them to critically evaluate and contribute to sustainable and responsible business practices within
the evolving global landscape.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:

0 Quizzes: Successful completion of weekly
quizzes, demonstrating a solid understanding of
the fundamental concepts covered in the
course.

o Participation:  Active and  meaningful
participation in class discussions, group
activities, and online forums, showcasing the
ability to apply ESG principles to real-world

o0 Engagement and Participation: Active
engagement and participation are crucial for a
comprehensive learning experience. Students
are expected to contribute to discussions, group
activities, fostering a collaborative and
interactive online learning environment.

REQUIRED BACKGROUND: scenarios

o N/A
CONTENT & LITERATURE:
o N/A

ssssssssssssssss
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COURSE OVERVIEW

1. Welcome and Course Overview
e Introduction to the instructor and fellow participants
e Overview of the course structure and objectives
2. Basics of ESG
e Definition and Components of ESG
e Historical Evolution and Global Significance
e Importance of ESG for Businesses and Stakeholders|
3. Understanding the SDGs
e Overview of the 17 Sustainable Development Goals
e Alignment of Business Practices with SDGs
4. Introduction to Emissions and Scopes
e Definition of Scope 1, 2, and 3 Emissions
¢ Significance of Carbon Footprint Measurement and Reporting
5. Strategies for Emission Reduction
e Examining practical strategies for reducing emissions in each scope
e Group activity: Developing emission reduction plans
6. Social Responsibility in Business
e Employee Programs and Community Engagement
7. Volunteering Programs
e Understanding the impact and best practices
e Group discussion on effective volunteering initiatives
8. Governance and Ethical Corporate Practices
e Board Diversity and its role in governance
e (ase studies on ethical corporate practices
9. ESG Reporting and Conclusion
¢ Introduction to ESG Reporting Frameworks (e.g., GRI, SASB)
e Importance of Transparency in ESG Reporting

ssssssssssssssss
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Client Management in IT
Environment

DESCRIPTION OF THE COURSE:

Course participants will gain basic skills needed for working at any Service Desk. Students will learn that working
on Service Desk can be very demanding, but also extremely rewarding. First level of technical support agents
learn something new almost every day. They are constantly being faced with different obstacles and challenges
and that is why they acquire, in their day-to-day job, many transferable skills required not only in customer
service, but also in various other positions. The program is focusing on improving communication, listening,
problem-solving and troubleshooting skills. Students will also get familiar with methodology of design thinking.
All those skills are highly valued on customer care positions, but also give new employees on the market a unique
set of skills that are useful in many other positions, ranging from a scientist to an international CEO.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:
0 Fluent English in speech and writing 0 Active participation in sessions
0 Good communication skills 0 Passing the final test
0 Knowledge of basic concepts of customer
service
0 Knowledge of basic computer skills

2 Ol Ly CONTENT & LITERATURE:

0 The trainers will use presentations developed
REQUIRED BACKGROUND: for the CRC academic initiative.
o Trainers will be presenting real life examples.
0 Supportive videos and audio recordings might
be used.

0 To successfully complete this course, attendee
must participate in the courses and pass the
final exam which consists of theoretical
knowledge and soft skills check.

ssssssssssssssss
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COURSE OVERVIEW

1. Introduction test

2. Service Desk overview and role presentation
a. IBM CIC overview

What is Service Desk?

Scope of tasks

SLAs, KPIs, metrics

Skills

Roles and development opportunities

~®o0oT

3. Cyber Security

What is Cyber Security and its advantages?
Why Cyber Security is needed - confidentiality, integrity, availability
Types of Cybercrimes

Business scenario of Cybercrime

Motives behind Cybercrime

Types of hackers

Password security

Most common attacks in Cyber Security
Phishing

Vishing

How does Cyber Security work

How to prevent cybercriminals attack

—xT T Se@roo0 o

4. Call handling and difficult client

Call structure — opening and closing the call

Good call practices — interaction, phrases, flow, hold procedure, dead air
Procedures

Importance of good customer service

Customer expectations (sticky notes)
Communication skills and active listening
Communication barriers

Empathy and respect

Types of difficult clients

How to handle difficult clients (practical workshop)
Design thinking exercise

T T SQ@ e a0 o
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COURSE OVERVIEW

5. Quality + evaluation

a.

S@roo0oT

Defining customer

How does the customer satisfaction affect the success of an organization?
What is customer satisfaction survey?

Customer feedback process and quality measurement

Expectations of a customer service

Costs of poor customer service

Dynamics of customer relations

Quality monitoring and how to prevent cybercriminals attack

6. Testcalls - workshop

a.

—Sa@meoaooT

J-

Theory part:
How a call structure should look like
How to use soft skills while talking to customer
Problem determination questions
Which tools might be used during problem determination on the call?
How to finish a call with a customer and how to increase customer's satisfaction?
How to bring "added value" to the conversation
Workshop part: working in pairs
How to handle different types of customers:
i. demanding user

ii. new employee

ili. bored user

iv. indecisive user

v. talkative user
Feedback about your performance from the trainer and the rest of the group

7. Language issues + Business email + chat netiquette

—xT T Se@ o o0 o

3

Language issues

Common mistakes in the introduction and opening of the call
How to maintain a call flow and how to get to know that you lost it?
Importance of paraphrasing

Positive, neutral, and negative language

How NOT to put the user on hold

How to murder a call with usage of dead air

Issues with call closing

The phrases that should not be told to the customer
Business email

General rules of writing a formal e-mail

Elements of formal email

Structure of a formal communication

ssssssssssssssssss
CERTIFICATE



COURSE OVERVIEW

Dos and don'ts

How to keep a high standard of communication with the customer
How to meet quality expectations of the customer
Chat netiquette

How to use punctuation marks

Capitalized sentences

Emoticons usage

Abbreviations

Emotionally loaded topics

Positive intend, ambiguity, transparency

How do we deal with typos

Should we practice email-chat?

Instant messaging = instant replying?

aa. What image should | use in the chat

bb. Tailor the level

NS Xsgs<crt®»w-SO0DTOS

8. Problem determination and troubleshooting
Problem determination

Troubleshooting is a process of elimination
Importance of good troubleshooting
Responsibility and avoidance

Open mindset

Emotional intelligence

Root call analysis

Funnel technique

Open questions, probing questions, closed questions
Five whys

Troubleshooting

How to troubleshoot issues

Basic troubleshooting structure

Why all the steps are important?

How to troubleshoot software

How to troubleshoot hardware

Case study

LT OoOS3ITATTSQ@ OO0 T

9. Ticket handling
a. What is the Service Desk ticket?
Common ticketing tools
Types of tickets
Ticket handling
Ticket life handle

® oo o
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COURSE OVERVIEW

10. Networking - VPN, Intranet + browsers
a. What is networking?

b. How networks work

c. Types of networks

d. VPN

e. Intranet

f. Browsers and Internet Options
g. DNSfiles

11. Practical workshop — case handling with ticket creation
a. Speed dating structure exercise
b. Creating tickets

12. Final test exam

uuuuuuuuuuuuuuuu
CERTIFICATE



Communication that has power -ENG

DESCRIPTION OF THE COURSE:

Experts in communication and related fields will share their knowledge and experience in building your brand,
impressing recruiters, and presenting skills in practice. You will also learn. Students will learn self-presentation
techniques (including) how to make a good elevator pitch about yourself, how to set goals for career movement,
how to collaborate in multicultural teams and how to resolve conflicts. The course will include theoretical classes
as well as the use of knowledge in practice.

Stream is intended for all students who know how important proper communication is in professional life.

REQUIREMENTS: PASSING CRITERIA:

o English level B2 minimum 0 Project and Assessment with randomly chosen

o General interest in branding and CRC participants (team of 3) and present it in
communications front of the CRC stream board; condition: every
team member of the project’s team is supposed

REQUIRED BACKGROUND: to be a presenter)

0 Attendance at classes - expected attendee’s

An .
0 y ratio on the level 80%

NUMBER OF HOURS:

CONTENT & LITERATURE:

n/a

ssssssssssssssss
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COURSE OVERVIEW

1. How to build expert’s brand and het your first IT job?
a. Strategies on crafting a strong online presence through platforms like LinkedIn, GitHub
b. Significance of networking, gaining technical skills, and highlighting the value of continuous
learning

2. How to impress a recruiter — the art of self-presentation
a. Delving into self-presentation, the art of first impression
b. Verbal and non-verbal communication
c. How to get ready for a recruitment interview

3. Setting goals for career move and personal life
a. How to properly set and track goals to achieve aspirations
b. Tools and mind-hacks, proven by psychologists, to move career (or life) to the next step

4. Presentation skills
a. Presentation skills — master of no disaster
b. Presentation skills — design

5. Your 5 minutes to stand out!
a. How to make a good elevator pitch about yourself and how to prepare for it
b. The best tricks to use these 5 minutes to the maximum

6. Elements of successful communication
a. Face to face communication
b. Tone of voice, body language
c. Verbal communications - communication layers

7. How to handle conflicts
a. Conflict - what is it?
b. Fight or flight - strategies for dealing with conflict

8. Agile in practice - How to start and become a successful
a. How to start and how to implement agile mindset step by step
b. How to build a communication strategy based on agile assumptions

ssssssssssssssssss
CERTIFICATE



Kyndryl: Harmonogram / Schedule
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Nazwa Firmy
/ Company
Name

Nazwa Streamu / Stream
Name

Stream Owner

PL/
ENG

Harmonogram / Schedule

Kyndryl

Project Management with
Agile Methodology

Katarzyna
Geisler-
CiurlejKlaudia
Ryglowska
Zaremba

ENG

07.03.2024 (Thursday) 17:00-
19:0014.03.2024 (Thursday) 17:00-
19:0021.03.2024 (Thursday) 17:00-
19:0028.03.2024 (Thursday) 17:00-
19:0004.04.2024 (Thursday) 17:00-
19:0011.04.2024 (Thursday) 17:00-
19:0018.04.2024 (Thursday) 17:00-
19:0025.04.2024 (Thursday) 17:00-
19:0009.05.2024 (Thursday) 17:00-
19:0016.05.2024 (Thursday) 17:00-

19:00Project presentations by 7tth June

Client Management in IT
Environment

Marta
Szymarnska

ENG

20.02.2024 (Tuesday) 15:00 - 16:30
21.02.2024 (Wednesday) 15:00 - 16:30
13.03.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
20.03.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
03.04.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
10.04.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
17.04.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
24.04.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
08.05.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
15.05.2024 (Wednesday) 15:00 - 18:30
22.05.2024 (Wednesday) 15:00 - 16:30

Design Thinking - Facilitation
(Advanced)

Tomasz Polak

ENG

14.03.2024 (Thursday) 16:00-19:00
21.03.2024 (Thursday) 16:00-19:00
11.04.2024 (Thursday) 16:00-19:00
18.04.2024 (Thursday) 16:00-19:00
25.04.2024 (Thursday) 16:00-19:00

Wykorzystanie Sieci
Prywatnych 5G w
Rozwigzaniach dla Biznesu

Rafal Burza

PL

28.03.2024 (Czwartek) 15.00-17.00
04.04.2024 (Czwartek) 15.00-17.00

)
)
11.04.2024 (Czwartek) 15.00-17.00
)
)

~ o~~~

18.04.2024 (Czwartek) 15.00-17.00
25.04.2024 (Czwartek) 15.00-17.00
Podsumowanie / Egzamin

All you would like to know
about Design Thinking and
you are afraid to ask — Design
Thinking in a nutshell

Anna Rogut -
Dabrowska
Karolina
Piwowarska
Sebastian
Sikorski

ENG

13.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 18:00
20.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 18:00
27.03.2024 (Wednesday) 16:00 - 18:00
10.04.2024 (Wednesday) 16:00 - 18:00
17.04.2024 (Wednesday) 16:00 - 18:00
24.04.2024 (Wednesday) 16:00 - 18:00




Kyndryl: Harmonogram / Schedule =

.-y

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

e Nazwa Streamu / Stream
Company Stream Owner | PL/ENG Harmonogram / Schedule

Name
Name

02.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
09.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
16.04.2024 (wtorek) 16:30—-17:30

(
E
Wprowadzenie do rozwiazar Maciej 23.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
(
(
(

serverless na przyktadzie ustug
chmury publicznej AWS

Wroblewski PL 07.05.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00

14.05.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
21.04.2024 (wtorek) 16:30 — 18:00
28.04.2024 (wtorek) 16:30 —17:30
13/03/2024 (Sroda, 17:00-18:30)
27/03/2024 (sroda, 17:00-18:30)
10/04/2024 (Sroda, 17:00-18:30)
Wspotczesne trendy w Aleksandra 24/04/2024 (sroda, 17:00-18:30)
(
(

cybersecurity Kowalczuk PL 08/05/2024 (sroda, 17:00-18:30)

22/05/2024 (sroda, 17:00-18:30)
29/05/2024 (sroda, caty dzien) —
egzamin koncowy
12.03.2024 (Tuesday) 16.00-17.30

19.03.2024 (Tuesday) 16.00-17.00
26.03.2024 (Tuesday) 16.00-17.30
09.04.2024 (Tuesday) 16.00-17.30

ENG 16.04.2024 (Tuesday) 16.00-17.30
( )

( )

( )

Kyndryl

Administration in Project Magdalena

Management Musiat 23.04.2024 (Tuesday) 16.00-17.30

07.05.2024 (Tuesday) 16.00-18.00
14.05.2024 (Tuesday) 16.00-17.00
Exam

21.02.2024 (Wednesday
28.02.2024 (Wednesday
06.03.2024 (Wednesday
13.03.2024 (Wednesday
20.03.2024 (Wednesday

(

(

(

(

15:00-17:00
15:00-17:00
15:00-17:00
15:00-17:00
15:00-17:00

Service Management with 15:00-17:00

Agile the KYNDRYL Way Stream tukasz Rudnicki ENG 27.03.2024 (Wednesday

03.04.2024 (Wednesday) 15:00-17:00
10.04.2024 (Wednesday) 15:00-17:00
17.04.2024 (Wednesday) 15:00-17:00
07.05.2024 (Tuesday) 15:00-17:00
Exam

— N N N N N N N




Kyndryl: Harmonogram / Schedule =

.-y

CORPORATEREADINESS
CERTIFICATE

e Nazwa Streamu / Stream
Company Stream Owner | PL/ENG Harmonogram / Schedule

Name
Name

28.03.2024 (Thursday) 16:00-18:00
04.04.2024 (Thursday) 16:00-18:00
Thiago Guaraldo ENG 11.04.2024 (Thursday) 16:00-18:00
18.04.2024 (Thursday) 16:00-18:00

(

Start your adventure with E

(
25.04.2024 (Thursday) 16:00-18:00

(

(

(

(

Mainframe

11.04.2024 (Thursday) 15:00-17:00
Tile of Cloud Data 18.04.2024 (Thursday) 15:00-17:00
Management and Artificial Rafat Skobel ENG 25.04.2024 (Thursday) 15:00-17:00
Intelligence 09.05.2024 (Thursday) 15:00-17:00
16.05.2024 (Thursday) 15:00-17:00
13.03.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
20.03.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
27.03.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
Alicja Zalewska- ENG 10.04.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
Choma 17.04.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
24.04.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
08.05.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
15.05.2024 (Wednesday) 17:00 - 18:30
14.03.2024 (Thursday) 14:00-15:30
21.03.2024 (Thursday) 14:00-15:30
28.03.2024 (Thursday) 14:00-15:30
Mindful Well-Being in 04.04.2024 (Thursday) 14:00-15:30
)
)
)

Kyndryl ESG 101: An Introduction to
ESG and Why It Matters for
Your Business

P~ N A~ o~~~
e — N N N N N N

Corporate World Rachel Formella | ENG 11.04.2024 (Thursday) 14:00-15:30
Thursday) 14:00-15:30

18.04.2024
25.04.2024 (Thursday) 14:00-15:30
EXAM

P~ A~ A~ o~~~




	Accenture
	EY
	ING Hubs Poland
	Kyndryl
	Accenture
	EY
	ING Hubs Poland
	Kyndryl
	Accenture
	EY
	ING Hubs Poland
	Kyndryl

